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1. Tarkastuslautakunta 1.1. - 31.12.2020

1.1. Kokoonpano ja tehtavakentta

Tarkastuslautakunnan tehtdvdnd on kuntalain (121 §) mukaan mm. arvioida, ovatko valtuuston
asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet toteutuneet sekd onko toiminta jdrjestetty tuloksellisel-
la ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Tuloksena on tarkastuslautakunnan yhdessa hyvaksyma ar-
viointikertomus. Kuntalaki antaa tarkastuslautakunnalle lain puitteissa vapauden itse paattdd ar-
vioinnin laajuudesta ja menettelytavoista.

Tarkastuslautakunnan tehtdvand on myos valmistella valtuuston paatettdavét hallinnon ja talouden
tarkastusta koskevat asiat, arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella, arvioida
voimassaolevan taloussuunnitelman riittavyyttd, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijadamaa,
sekd valvoa kuntalain 84 §:ssd sdaddetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudatta-
mista ja saattaa ilmoitukset valtuustolle tiedoksi. Sidonnaisuusilmoitukset julkaistaan Forssan
kaupungin www-sivuilla.

Tarkastuslautakunnan kokoonpano ja osallistumiskerrat:

Varsinainen jésen Henkil6kohtainen varajdsen

Mikinen Manu, puheenjohtaja (12/12)  Brusin Rami (0/12)
Kallioinen Marjut, varapuheenjohtaja (3/12)  Viaha-Pietild Rauni (8/12)
Henriksson Jaakko (11/12)  Ruisvaara Klaus (0/12)
Hipp-Koskenoja Pirita (4/12)  Hiukkanen Vesa (8/12)
Hamaldinen Jari (11/12)  Lehtimdki Aarre (0/12)
R&mo Pauli (0/12)  R&md Sari (12/12)
Vuorinen Sofia (11/12)  Kranni Maija (0/12)

Varapuheenjohtaja Kallioinen ja jasen Hipp-Koskenoja ovat olleet esteellisid osallistumaan ko-
kouksiin ollessaan kaupungin palveluksessa.

Lakisddteinen tarkastuslautakunta kokoontui 12 kertaa, joista 10 pidettiin Teams-etdkokouksena.
Lautakunnan poytdkirjanpitdjané toimi keskushallinnon toimistosihteeri.

Kaupungin tilintarkastuksen suoritti BDO Audiator Oy. Vuoden 2019 talousarviossa tilintarkas-
tuspdivid laskettiin yhteensd 35, joista toteutui 28,3 pdivdd. Vastuunalainen tilintarkastaja Minna
Ainasvuori (JHT HT) raportoi suunnitelmista ja tehdyistd tarkastustoiminnoista v. 2019-2020.
Ainasvuori osallistui kokouksiin kaksi kertaa. Hanen kanssaan on oltu jatkuvassa yhteydessa
sahkopostitse. Tilintarkastusyhteisé BDO Audiator Oy on laatinut Forssan kaupunginvaltuustolle
tilintarkastuskertomuksen vuodelta 2020.

Tarkastuslautakunnan tekeméé arviointia varten on kuultu virkamies- ja luottamushenkil6johtoa,
esimiesasemassa olevia ja muita tilivelvollisia sekd padluottamusmiehid. Arviointi- ja tydsuunni-
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telman toteuttamiseksi lautakunnalla on ollut kdyt6ssd myos kaupunginhallituksen, valtuuston ja
lautakuntien poytdkirjat sekd kaupungin johtoryhmén muistiot. Arviointi- ja tyosuunnitelma ei
ole julkinen asiakirja.

Forssa jdrjesti 2020 kaavaillun seutukunnan kuntien ja organisaatioiden tarkastuslautakuntien yh-
teistapaamisen etdyhteyksin vasta 25.2.2021. Tapaamisessa puhujiksi oli kutsuttu Forssan kau-
punginjohtaja Jari Kesdniemi, Forssan seudun hyvinvointikuntayhtymén talouspddllikké Timo
Finning, joka siirtyi Forssan uudeksi talouspdallikdksi vuonna 2021 sekd Minna Ainasvuori. Il-
moittautuneita oli 60.

2. Tilintarkastajan katsaus

2.1. Kaupungin talous

Kaupungin ulkoiset toimintatuotot olivat yhteensd 18,4 miljoonaa euroa (2019: 18,3 milj. euroa)
ja toimintakulut 117,0 miljoonaa euroa (2019: 114,2 milj. euroa). Toimintatuotot kattoivat toi-
mintamenoista 15,7 % (2019: 16,0 %). Toimintakate heikkeni edellisvuodesta n. 2,8 miljoonaa
euroa. Toimintatuotot toteutuivat muutettua talousarviota n. 0,2 miljoonaa euroa pienempind ja
toimintamenot n. 1,1 miljoonaa euroa pienempind kuin muutostalousarviossa ennakoitiin. Toi-
mintamenoissa suurimmat alitukset olivat henkilostomenoissa (n. 0,5 miljoonaa euroa) ja muissa
toimintamenoissa (n. 0,7 miljoonaa euroa).

Kaupungin tuloista valtionosuudet muodostivat 48,3 miljoonaa euroa, joka on noin 7,5 miljoonaa
euroa edellisvuotta enemman. Valtionosuuksiin siséltyi 4 miljoonaa euroa valtion koronatukea.
Valtionosuuksien toteuma oli n. 4,6 miljoonaa euroa alkuperdisté talousarviota ja 0,6 miljoonaa
euroa muutostalousarviota suurempi. Verotuloja kaupungille kertyi yhteensd 61,6 miljoonaa eu-
roa, joka on noin 0,9 miljoonaa euroa edellisvuotta enemmadn. Verotulojen kasvuun vaikutti yh-
teisoveron kuntien jako-osuuden muutos koronavaikutusten vuoksi. Verotulot toteutuivat n. 0,6
miljoonaa euroa alkuperdistd talousarviota pienempind ja 0,9 miljoonaa euroa muutostalousar-
viossa ennakoitua paremmin.

Vuosikate oli 10,9 miljoonaa euroa (2019: 5,5 miljoonaa euroa) ja kattoi poistoista 143,4 %
(2019: 91,1 %). Suunnitelman mukaiset poistot (6,2 miljoonaa euroa) pysyivét edellisvuoden ta-
solla, mutta niiden lisdksi tehtiin my®s kertaluonteinen poisto 1,4 miljoonaa euroa. Tilikauden tu-
los oli 1,0 miljoonaa euroa voitollinen (2019: 0,5 miljoonaa euroa tappiollinen).
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Kaupungin lainakanta oli vuoden 2020 lopussa 52,8 miljoonaa euroa (luku sisdltdad myos konser-
nitilivelat). Lainakanta pieneni edellisestd vuodesta 0,8 miljoonalla eurolla. Asukasta kohti kau-
pungilla oli lainaa 3.144 euroa (2019: 3.174 euroa). Vuonna 2019 koko maan keskimdérdinen lai-
nakanta asukasta kohti oli 3.342 euroa. Kaupunkikonsernin lainakanta oli vuoden lopussa 67,7
miljoonaa euroa (2019: 69,0 milj. euroa). Konsernin lainat olivat asukasta kohti 4.028 euroa.
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Kaupungin taseessa 31.12.2020 oli kertyneitd ylijadmid yhteensd 9,2 miljoonaa euroa (2019: 8,1
miljoonaa euroa). Konsernitaseen kertyneet ylijadmat 31.12.2020 olivat 26,7 miljoonaa euroa
(2019: 22,8 miljoonaa euroa).

Omavaraisuusaste mittaa kuntien vakavaraisuusastetta, alijadmén sietokykya ja kykya selviytya
sitoumuksista pitkdlld aikavalillda. Omavaraisuuden hyvédna tavoitetasona voidaan pitda kuntata-
louden keskimdardistd 70 %:n omavaraisuutta. 50 %:n tai sitd pienempi omavaraisuusaste mer-
kitsee kuntataloudessa merkittdavda velkarasitetta. Forssan omavaraisuusaste vuonna 2020 oli
57,9 % (2019: 56,4 %).
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Tarkastelu kuntalain 118 §:ssé@ madriteltyjen erityisen vaikeassa taloudellisessa asemassa olevan
kunnan kriteerien tdyttymisestd (kriisikunnaksi madritelladn, mikéali kaikki alla olevat kriteerit
tayttyvat kahtena vuonna perdkkain):

Kriteeri TP2020 Johtopditds
Kuntakonsernin vuosikate on negatiivinen +14.768 EITAYTY
Kunnan tuloveroprosentti on vahintdan 1,0 pro-  Forssa: 20,5

sentti yksikkéd korkeampi kuin kaikkien kuntien EITAYTY

painotettu keskimddrdinen tuloveroprosentti Koko maa: 19,97

Asukasta kohden laskettu kuntakonsernin laina- Forssa: 4.028
mddrd vlittdd kaikkien kuntakonsernien keski- i

Y O : Koko maa (v.2019): EITAYTY
maddrdisen lainamddrdn vahintddn 50 prosentilla

7.084

: : : 6o
K“ur?talf'c')nsermn suhu'eelhnen velkaantuminen on  Forssa: 49 % EI TAYTY
vahintdan 50 prosenttia
2.2. Talouden tasapainon tarkastelua
Edellisten tilikausien ylijadama 31.12.2020 +8.139.331 euroa
Tilikauden ylijadama 31.12.2020 +1.043.081 euroa
Ylijadamat yhteensd 31.12.20120 +9.182.412 euroa
Talousarvio 2021 ylijadmaarvio 677.919 euroa
Taloussuunnitelma 2022 alijadmadarvio -201.082 euroa
Taloussuunnitelma 2023 ylijddmadarvio 551.991 euroa
Ylijaamat 2021-2023 yhteensa 1.028.828 euroa
Arvio ylijadmistd 31.12.2023 tilanteessa 10.221.240 euroa




Kaupungin investointisuunnitelman 2021-2023 mukaan investointimenot ovat:
vuonna 2021 18,9 miljoonaa euroa

vuonna 2022 12,2 miljoonaa euroa

vuonna 2023 4,4 miljoonaa euroa

Kuntalain 110 §:ssd todetaan, ettd taloussuunnitelman on oltava tasapainossa tai ylijadmdinen.
Taloussuunnitelman 2021-2023 perusteella ndyttda siltd, ettd kaupungin talous on tasapainossa,
jos suunnitelmat toteutuvat kuten on arvioitu. Tilinpddtoksessd on todettu, ettd kaupungin talous-
ndkymadt ovat tulevalla taloussuunnittelukaudella kiredt johtuen verorahoituksen heikosta kehi-
tyksestd. Tdhdn vaikuttavat mm. kaupungin védkiluvun aleneminen, tyossdkdyvien médrdn pie-
nentyminen sekd vdestdn ikddntyminen. Myos koronapandemialla tulee olemaan vaikutuksia me-
noihin ja tuloihin. Kertynyt hoitovelka edellyttda lisda resursseja terveydenhuoltoon.

2.3. Sitovien talousarvioerien toteutuminen

Kaéyttttalousosan méadrdrahat ja tuloarviot olivat sitovia toimialatasolla siten, ettd menot ja tulot
olivat valtuustoon ndhden erikseen sitovia. Nettositovuuden piirissd olivat Vapaa-aikapalvelut,
Tyollisyyspalvelut ja Yhteistoiminta-alueen jatehuolto. Ndiden osalta sitovuustaso oli mdédraraho-
jen ja tuloarvioiden erotus eli toimintakate.

Kayttotalouden olennaiseksi katsottavia, tilivelvollisten vastuuvapauteen vaikuttavia maardraho-
jen ylityksid tai tuloarvioiden alituksia ei toteutunut. Sivistys- ja tulevaisuuspalveluiden tulot
alittuivat 269.365 eurolla ja menot 385.166 eurolla. Maankdyttépalveluiden menot ylittyivat
43.819 eurolla ja tulot alittuivat 8.153 eurolla. Infrapalveluiden tulot alittuivat 11.027 eurolla,
mutta my06s menot alittuivat 131.996 eurolla.

3. Keskushallinto
3.1. Johtoryhma ja keskushallinto

Johtoryhmad kokoontui vuoden 2020 aikana 26 kertaa, joista Teams-etdkokouksia oli 20 kertaa.
Johtoryhmaan kuuluu 9 jasentd: Kaupunginjohtaja Jari Kesdaniemi, kaupunginsihteeri Matti Pieti-
14, henkilostopaallikko Esa Sinisalo, henkiléston edustaja vuonna 2020 Jani Kalanen, talousjoh-
taja Leena Jarvenpdd, tekninen johtaja Antti Heinild, sivistysjohtaja Jarmo Pynnénen, toimitus-
johtaja Riikka Riihimdki Forssan Yrityskehitys Oy:std sekd yhtymdjohtaja Katariina Korhonen
Forssan hyvinvointikuntayhtymdsta. Johtokunnan kokouksiin on lisdksi osallistunut Tiina Kemp-
painen, joka toimii koko kaupungin strategiakoordinaattorina.

Johtoryhmadn tehtdvédnd on valmistella asioita, jotka tulevat hallituksen ja valtuuston paatettavak-
Si.

Pérjaava Forssa 2:den toimenpideohjelma hyvéksyttiin talousarvion yhteydessd ainoastaan vuot-
ta 2021 koskevien toimenpiteiden osalta. Loppuosa ohjelman hyvdksymisestd siirrettiin vuonna
2021 hyvidksyttavdksi. Toimenpideohjelman laatimiseen otettiin osaksi my0s valtuustoryhmien
puheenjohtajat.



3.2. Palvelut

Lapsiystdvéllinen paatoksentekomalli on vakiintunut sivistys- ja tulevaisuuslautakunnan paatok-
senteossa. Prosessikaavio 16ytyy kaupunginhallituksen 6.5.2019 kokouksen 116 §:st liitteena.

3.2.1. Perusopetus

Korona-pandemian vuoksi etdopetukseen siirryttiin maaliskuussa valtakunnallisen linjauksen
vuoksi ja kouluun palattiin huhtikuussa muutamaksi viikoksi. Etdopetukseen siirtymistd helpotti
aiemmin kaikille opiskelijoille hankittu dlylaite ja se, ettd niitd oli totuttu jo kdyttimaan. Etdjakso
aiheutti sen, ettd muutamat oppilaat tarvitsivat muita enemmadn oppilashuollollista tukea, jota jat-
kettiin myd6s lukuvuoden 2020-2021 aikana. Erityistéd tukea tarvitseville oppilaille tarjottiin mah-
dollisuus ldhiopetukseen. Lisdksi kaikille oppilaille tarjottiin joko kouluruokailu koululla tai
vaihtoehtoisesti noutoaterian sai noutaa T6lon keskuskeittioltd. Tarkemmat tiedot tilinpaatokses-
sd s. 25-26.

Monikylén eli uuden monitoimikeskuksen rakentaminen alkoi 16.10.2020.

3.2.2. Vapaa-ajan palvelut

Uusi vapaa-ajan palvelualue aloitti toimintansa 1.6.2020. Uusi joustokaukalo vaihdettiin 2020
kesdlld ja FPS:n mestispelit kdynnistyivat. Korona-pandemia aiheutti monia tapahtumien, liikun-
taryhmien perumisia, seka liikuntapaikkoja ja Vesihelmi oli suljettuna. Néistd syntyi merkittavia
taloudellisia tappioita kdvijamddrien pienentymisen vuoksi. Ndiden palveluiden saatavuuden ra-
joittamisen vaikutuksia asukkaiden fyysiseen ja psyykkiseen toimintakykyyn ei voi vield arvioi-
da luotettavasti vaikka yleisesti niitd oletetaan olevan.

Nuorisoty0 siirtyi koronan takia verkkoon 2,5 kk:ksi ja sielld nuorten tavoittaminen oli haasta-
vaa. Etsivdn nuorisoty6n asiakasmdérd kasvoi hieman, johon lisdttiin myos resursseja. Tarkem-
mat tiedot tilinpaatoksessad s. 26-27. Kesdleirit saatiin pidettyd, mutta ei yon yli leirejd.

Kirjasto oli kokonaan tai osittain suljettu korona johdosta kevaélla 2020 ja syksyn palveluja siir-
rettiin verkkoon osittain tai kokonaan. Koronan johdosta toiminnalliset tavoitteet eivét toteutu-
neet ja madrarahoja jdi kayttamatta.

Finna-asiakasliittymdn laajentumisen vuoksi lounakirjastot.fi jdi pois. Seudullinen yhteishanke
pyrkii my6s hankkimaan yhteisen uuden kirjastoauton, joka palvelisi Tammelassa ja Forssassa.

Museot kérsivat vdhentyneistd kdvijamaddristd koronan johdosta. Niiden toimintaa ja sisaltoa li-
sattiin verkkoon.

3.2.3. Lukiokoulutus, taiteen perusopetus ja vapaa sivistystyo
Lukiopetusta jouduttiin siirtimaan etdopetuksen tai osa kursseista toiseen ajankohtaan koronan

takia, mutta haasteista selvittiin. Valtiolta haettiin korona-avustusta ja sitd myos saatiin.

OPH:n rahoittama Forssa tv:n kehittdma (toinen toimintakausi) Wahren opiston uutiskanava ke-
rdsi 161 lahetykseen 52 847 katselukertoja.



Musiikkiopistossa musiikkileikkikoulun osallistujien méadrd putosi merkittdvasti koronan vuoksi.
Muuten musiikkiopiston osallistumismadéré oli vakaa vuoden aikana, vaikka koronapandemia ra-
joitti toimintaa. Valtion avustuksien avulla pystyttiin jdrjestimddn pienemmille ryhmille tunteja
rajoitteiden sallimissa puitteissa.

Lasten ja nuorten kuvataidekoulu oli LUMAZ2020 kehittdjakoulu, jonka tarkoitus oli kokeilla ja
yhdistda eri tieteenaloja taiteen opetuksessa. Syksylld etdyhteydelld pidettiin myés KOTONA-
kursseja.

Varhaiskasvatuksessa korona aiheutti suuria haasteita. Kesken toimintakauden palvelujen piiriin
tulevien lasten ika oli suurimmaksi osaksi alle 3 vuotta. Tilanne aiheutti my0s haasteita sekd hen-
kilosto- ettd tilaresursseille. Erityisen tuen tarve lasten osalta pysyi ennallaan suuruusluokaltaan,
mutta yksittdisten haasteiden koko kasvoi, erityisesti ns. olemisen haasteet lisddntyivét. Valtion
koronatukea saatiin, mutta sen vaikutukset kohdistuvat vasta vuoteen 2021.

3. Teknisen- ja ymparistétoimen toimiala

3.1. Jatelautakunta

Jatelautakunta kokoontui vuoden 2020 aikana yhteensd 6 kertaa. Viranhaltijapadtoksid jatemak-
sun kohtuullistamisesta, jdteastian tyhjennyksen keskeyttdmisestd ja tyhjennysvélin pidentdmi-
sestd tehtiin yhteensd 757 kpl.

YhteistyOpalavereita jdtelautakunnan viranhaltijoiden ja Loimi-Hdmeen Jdtehuolto Oy:n valilla
oli 9 kpl, ja ympdristonsuojeluviranomaisten kanssa viranhaltijat tapasivat kerran etdyhteyden
kautta.

Jatemaksutaksa uudistettiin ja se astui voimaan 1.1.2021. Koronaviruksen aiheuttaminen rajoi-
tusten sekd jdtelain uudistuksen viivdstymisen vuoksi toiminnalliset tavoitteet toteutuivat vain
osittain. Koronaviruksen vuoksi osa suunnitelluista tapahtumista, kuten jdtelautakunnan iltakou-
lu, viranhaltijoiden tapaamiset kuljetusyrittdjien kanssa ja muut koulutustilaisuudet, peruuntui-
vat.

Jételain uudistuksen viivdstyminen aiheutti viivéstyksid myds toimialueen jétepoliittisen ohjel-
man uudistamisen suunnitteluun ja jitteenkuljetusjarjestelmapadédtoksen edistimiseen sekd vai-
keutti pitkdn aikavélin toiminnallisten tavoitteiden suunnittelua.

Facta Jatehuolto -jdtteenkuljetusrekisteriohjelmiston kayttoonottoprojekti jatkui koko vuoden
ajan. Vuoden aikana vanhojen viranhaltijapddtosten tiedot siirrettiin uuteen rekisteriin ja uusi vi-
ranhaltijapdatdsjarjestelma saatiin kayttovalmiiksi.

Kesdn ajan jatelautakunnassa tydskenteli mddrdaikainen harjoittelija rekisteriohjelmistoon liitty-
vien tehtdvien parissa. Rekisteriohjelmiston sdhkdisen asioinnin osio ja uudet sdhkdiset hake-
muslomakkeet saatiin viranhaltijoiden testikdytt66n marraskuussa, jotta asiointipalvelu saadaan
asiakkaiden kdytt66n vuoden 2021 alkupuolella.
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3.2. Rakennusvalvonta ja ymparistonsuojelu

Korona on vaikuttanut siten, ettd asiakaspalvelua ja ty6tapoja on kehitetty. Etdty6 on tehty mah-
dolliseksi ja asiakkaiden kanssa videopuhelut on otettu kdyttoon. Myos ohjeistusta, lomakkeita ja
nettisivuja on yhtendistetty vastaamaan yhteistoimintasopimusta (Forssa, Humppila, Jokioinen,
Tammela ja Ypdjd).

Forssa on vastannut seutukunnallisesti rakennusvalvonnasta ja ymparistonsuojelutehtédvista vuo-
desta 2019 ldhtien. Rakennus- ja toimenpidelupa, sekd muita maankédytto- ja rakennuslain mukai-
sia paatoksia sekd ilmoitusmenettelyitd tehtiin kokonaisuudessaan 60 kpl enemmaén kuin aikai-
semmin,mutta viiden kunnan sisédllda on merkittdavia vaihteluja vuositasolla.

Ympéristonsuojelussa toimintojen lukumaédrd on kasvanut vuodesta 2019. Siihen kuuluu laajasti
pinta- ja pohjavesien suojelutoimet. Forssan kaupungin strategiassa on kestdvddn elinvoimaan
nostettu kolme asiaa: ekologinen kestdvyys (toiminta asettuu luonnon kantokyvyn rajoihin), ta-
loudellinen tasapaino, sekd sosiaalinen ettd kulttuurillinen kestdvyys. Tilinpddtdksen s. 34 kaa-
viosta voidaan paatelld, ettd eldinsuojat ja nimenomaan lihatalouden tuotokset ovat isoin valvot-
tava asia.

3.3. Tekninen toimi

Tekninen toimi saavutti padosin vuodelle 2020 talousarviossa asetetut toiminnalliset tavoitteet.
Korona-pandemiasta johtuen osa toimialan henkildstdstd on tydskennellyt myds etédtdissd vuoden
2020 aikana.

Merkittavimmaét 2020 infrapalveluiden investointihankkeet olivat Kauppakadun, Esko Aaltosen
kadun ja Oikokadun saneeraus sekd Lamminrannan parkkipaikan rakentaminen. Kustannukset
ylittivdt arvion alueen huonoista perustusolosuhteista johtuen. Lisdksi toteutettiin useita pienem-
pid rakentamis- ja kunnostustoimenpiteitd yhdyskuntalautakunnan péitdsten mukaisesti. Kuha-
lankosken padon kunnostus valmistui juhannukseksi. Se toteutui ennakoitua paremmin ja mddra-
rahavarausta jdi kdyttamattd. Jokipenkereen kunnostus ei ollut valmis toteutettavaksi 2020.

Kiinteistdjen, katu- ja puistoalueiden ylldpito on tapahtunut osin suunnitellun mukaisesti ja toi-
minnalla on varmistettu hyvit, viihtyisét ja turvalliset olosuhteet kayttdjille.

Maankayttopalvelut valmistelivat maapoliittisen ohjelman pdivityksen paatoksentekoon vuoden
2020 aikana. Téta kasitellddn arviointikertomuksessa omassa luvussaan. Metsdohjelma asetettiin
néhtdville vuoden 2020 lopulla.

Kanta-Hameen pelastuslaitos tuotti Forssan kaupungin pelastuspalvelun osakaskuntien tekemédn
palvelutasopdatdoksen mukaisesti.

Teknisen toimen hallinnon alaisuuteen kuuluvat maaseutupalvelut on tuotettu Someron kaupun-
gin toimiessa isdantdkuntana.

Maankdyton suunnittelun tehtdvédkentdstd on vuoden 2020 aikana tehty:

1. Haudankorva III E ehdotus maankéayttosopimuksia varten,
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2. Hevossilta osayleiskaavan alustava versio maanomistajan neuvotteluja varten,

3. Kojo osayleiskaava on valmisteltu ehdotusvaiheeseen ja toiseen kertaan alustavasti neu-
vottelujen pohjaksi kaupunginhallituksen tehtyd uuden linjauksen koululle tulevan yh-
teyden sijainnista.

4. Vuoden aikana on hyvidksytty Uusikyld II N, Linikkala IV osayleiskaavat.
5. Tehtiin ns. pikakaavana Pilvenméki II C alusta hyvédksyntdan saakka.

YhteistyOssa teknisen viraston muiden toimijoiden kanssa laadittiin hakemus kansallisen kau-
punkipuiston valtion avustusta varten. Hakemuksessa huomioitiin kansallisen kaupunkipuiston
edellyttdmédn luonnon monimuotoisuuden ja kansallisen kaupunkipuiston hoito- ja kdyttdsuunni-
telman vaatimusten sisalt6 seka lisdttiin muun muassa alustavia suunnitelmia avustusrahalla teh-
taviin toteutuksiin. Lisdksi on tehty useita selvityksid tekeilld oleviin kaavoihin liittyen muun
muassa Uusikyld III B kaupunkirakenteellinen selvitys ja inventoinnin tdydennys. Myds ohjatta-
viin rakennuslupiin liittyen on tehty selvityksid muun muassa voimalarakennuksen viereen ra-
kennettavan liikerakennuksen maisemaan ja historialliseen ympéristoon sovittamiseksi. Ajanta-
sakaava on valmistunut netissa julkaistavaksi.

3.4. Ymparistélupalautakunta

Ympéristolupalautakunta huolehtii rakennusvalvonnasta ja ympéristonsuojelusta sekd toimii
kunnan ympadristénsuojeluviranomaisena, kemikaalilaissa tarkoitettuna kunnan kemikaaliviran-
omaisena, maa-aineslaissa tarkoitettuna kunnan lupa- ja valvontaviranomaisena, rakennuslain-
sadddannossd tarkoitettuna kunnan rakennuslupaviranomaisena ja ulkoilulaissa tarkoitettuna kun-
nan leirintdalueviranomaisena.

Vuonna 2019 aloitettu seudullinen yhteistyd on vastannut sille asetettuja odotuksia ja palvelun
laatu sekd tehokkuus on parantunut. Uudet toimintatavat on omaksuttu padasiassa hyvin ongel-
mien ollessa ldhinnd yksittdisid tapauksia. Tiedottamisen ja tiedonkulun suhteen on vield paran-
nettavaa. Muutoin asiantuntemuksen keskittyminen ja selkedmpi tydjako on parantanut palvelun
tasoa koko seudulla.

Toiminnan pullonkaulaksi voi muodostua joka kunnassa erikseen toimiva ympdristdlupalauta-
kunta. Yksi yhteinen seudullinen lautakunta voisi osaltaan tehostaa paatdsten tekemistd ja toi-
minnan suorittamista, mutta sen toteuttamiseen liittyy myos haasteita. Ymparistolupakysymykset
koetaan kunnan omiksi asioiksi ja my6s jokaisen mukana olevan kunnan tilanteiden ja tarpeiden
huomioiminen voi olla ongelmallista yhdessa yhteisessd lautakunnassa.

Yhteistyd HAMK:n kanssa jatkui vuonna 2020 poikkeusoloista huolimatta. Yhdessa toteutettiin
tyOharjoittelujaksot kesdlla ja talvella. Tulevien tydharjoittelujaksojen lisdksi on keskusteltu alus-
tavasti yhteisestd hankkeesta HAMKin Kestdavan kehityksen —linjan kanssa.

Ympdristonsuojelun osalta jarjestelméllinen ty6 on jatkunut edelleen.
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4. Forssan vesihuoltoliikelaitos

Forssan vesihuoltoliikelaitoksen tehtdvdnd on huolehtia vesihuoltolain mukaisesta vedenhankin-
nasta sekd viemdroinnistd ja toimittaa erikseen sovitut palvelut toiminta-alueen ulkopuolisille
asiakkaille. Talousveden laatua tarkkailtiin valvontatutkimusohjelman mukaisesti ja se todettiin
hyvéksi.

Koronapandemian aikana vesihuollossa varmistettiin toiminnan jatkuvuus yhteisty6lla muiden
vesilaitosten kanssa ja siirtdmalld henkildstod etdtoihin. Vesihuoltoliikelaitoksen johtokunnan ta-
voitteiden mukaisesti laadittiin vesijohtoverkoston saneerausohjelma vuoteen 2030 asti. Talld
toimenpiteelld saadaan jatkossa vesi- ja viemdriverkosto pidettyd hyvdssd kunnossa. Toiminta-
vuonna 2020 vesivuotojen mddrd oli tuntuvasti vahentynyt.

Forssan kaupunginvaltuuston asettamien tavoitteiden mukaisesti vesihuoltoliikelaitos maksoi
kaupungille pddomakorvausta 1 000 000 euroa. Tilikauden aikana tehtiin jo suunniteltuja inves-
tointeja toimintaan varatun 700 000 euron budjetin rajoissa. Vesihuoltoliikelaitos saavutti sille
asetetut tavoitteet. Liikevaihto kasvoi 500 000 euroa. Vedenkulutuksen myonteisen kehityksen
vuoksi, mika selittyy etdtdihin siirtymiselld.

Tilikauden 2020 ylijadamédksi muodostui 345 974 euroa.

5. Maapoliittinen ohjelma

2016-2020 tehdyssa ohjelmassa ohjausryhmaéssa oli 9 luottamusmiesjdsentd kaupunginhallituk-
sesta, valtuustosta, sekd yhdyskuntalautakunnasta. Virkamiesjdsenid oli 4 ja heiddn tehtdva oli
vastata kdytdannon valmistelutyostd. 2021-2025 ohjelmasuunnittelussa ohjausryhmén koko oli
pienentynyt 4 luottamusmiesjdseneen ja virkamiesjdsenistd pysynyt samana.

Toimet, joita on tehty ja joita on suunniteltu tehtdvéksi, ovat Forssan kaupunkistrategian 2030
mukaisia. Sen keskeisin ydin on *Jarkivihred Forssa — kestdvéa elinvoimaa”. Maapoliittinen oh-
jelma tukee kaupunkistrategiaa edistamadlld kaupungin mahdollisuuksia tarjota oikea-aikaista ja
oikeanlaista maata. Muutokset 2015-2020 syyskuuhun mennessd ovat seuraavanlaiset; tontti-
maan osuus on kasvanut (86 ha < 240 ha), katu- ja liikennealueiden osuus on kasvanut (167 ha <
170 ha), puistoalueet ovat pienentyneet (270 ha > 265 ha). Lisdksi muuta yhteistd aluetta 2016—
2020 ohjelmassa ilmoitettiin olevan noin 333 ha, johon sisdltyy metsa- ja peltomaat. 2021-2025
ohjelmassa vastaavasti ilmoitettiin muuta yleistd aluetta olevan noin 16 ha ja muuta maata 530
ha, joka muodostuu metsd-, pelto- ja laidunmaasta. Sekd asemakaavoittamatonta aluetta 2016—
2020 ohjelmassa ilmoitettiin olevan 1 150 ha, joka muodostuu metséd- ja peltomaasta, sekd raaka-
maasta. 2021-2025 ohjelmassa tdmén osuus oli noin 790 ha, joka koostuu metsétalous-, pelto- ja
laidunmaasta, sekd raakamaasta. Kahden jalkimmadisen arvioiminen on hankalaa.

Kaupunki varaa talousarvioon méérdarahan maahankintoihin joka vuosi (60 000€) ja on kiinnos-
tunut erityisesti maa-alueista, jotka sijaitsevat kaupungin omistaman maa-alueen vieressa ja ovat
kunnallisteknisesti nopeasti kdyttoon otettavissa. Lisdksi maapoliittinen ohjelma huomioi virkis-
tys- ja suojelutarpeet, sekd vesihuollon tarpeet maan hankinnassa. Vastaavasti kaupunki valttaa
pelto- ja metsdtalousmaan, seka virkistys- ja suojeluarvollisen maan myymistd. Kirjanpidollisissa
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tunnusluvuissa maantasearvo on laskenut hieman 2016 alusta (14,1 M€) syyskuuhun 2020
(13,900 M¥€).

Asemakaava-alueella kaupunki pyrkii tapauskohtaisesti laatimaan maanomistajan kanssa maan-
kayttosopimuksen (kaupungin hallituksen hyvidksymid sopimuksia). Maapoliittisessa ohjelmassa
on otettu kantaa ja aloitettu tyd, jotta voidaan varmistaa kunnan etu tilanteessa, jossa yhdyskun-
tarakentamista syntyvid kustannuksia joudutaan korvaamaan maanomistajille. Maakaarilaissa 91
c,e —p §:ssd on sdddetty kehittdmiskorvauksesta, mutta Forssassa on pddsty aina neuvottelutulok-
seen ja siksi menettelyd ei ole sovellettu. Etuosto-oikeuttaan kaupunki on kdyttdnyt viimeksi
2014 ja kaupunki seuraa tarkasti kiinteistokauppoja alueellaan.

Maapoliittisessa ohjelmassa on erityisesti nostettu esille luovutusvoittoasia, kun maata myydaan
kunnalle. Tdmén korostaminen olisi kaupungin laajentumiselle eduksi, sekd yksityiselle maan-
omistajalle, joka myy maansa pois. Suora lainaus ohjelmasta: ”Kun maata myydddn kunnalle,
luovutusvoiton veronalaista mddrdd laskettaessa luovutushinnasta vdhennetddn automaattisesti
80 %, kun vastaava véihennys yksityisten vidlisissd kaupoissa on vain 20 - 40 % kauppahinnasta,
riippuen myyjdn hallinta-ajasta maa-alueen osalta.”

Kaikki myynnissd olevat tontit ovat kunnallistekniikan piirissd ja asuinkiinteistotontteja on yh-
teensd yli 100 kpl ja yritystontteja 20 kpl, joista 15 on kunnallistekniikan piirissd ja ndma saa-
daan nopealla aikataululla rakennettua, mikali tarve tulee. Kaupunki ei ole vuokrannut uusia
asuntotontteja, vaan ldhinnd yritystontteja pitkdaikaisilla sopimuksilla. Syy vuokratonttien ky-
synndn alhaisuuteen 16ytyy edullisesta hintatasosta ostaa tontti.

Forssan strategian mukaan kestdvan elinvoiman menestystekijoitd (luonto, maaseudun mahdolli-
suudet ja rakennettu ympdristd, kohta 3.) painotetaan kaavoituksessa, jotta saadaan aikaan vah-
voja oman identiteetin omaavia eriluonteisia asuinalueita.

Maapoliittisessa padtdksenteossa valtetddn pitkdaikaisia vuokrasopimuksia asemakaava-alueilla,
jos kaavamuutos on vireilld, sekd yleiskaava-alueella, kun kyseessd on alue, jonka on asemakaa-
voitettavissa yhdyskuntarakentamiseen, virkistyskdytt6on tai suojelutarkoitukseen. Kaupungin-
hallitus johtaa maapolitiikkaa, valtuusto paattda ohjelmasta 5 vuodeksi kerrallaan. Kaupunkikon-
sernin eri yhtiot sitoutetaan ohjelmaan ja eri sidosryhmien kanssa ollaan yhteistydssa.

6. Henkilostokysely

6.1. Taustaa

Tarkastuslautakunta teki kaupungin henkilokunnalle suunnatun kyselyn, jossa selvitettiin henki-
l6kunnan kokemuksia organisaatiouudistuksesta, koronapandemian vaikutuksesta tydskentelyyn,
ty6hyvinvoinnista ja tydyhteisostd. Kysely ldhetettiin 243 henkil6lle, joista 43 vastasi siihen.

Kysely toteutettiin laadullisena, johon vastattiin ainoastaan sanallisesti ja anonyymisti. Vastaaja
sai kertoa toimialansa vapaaehtoisesti ja kyselyssa sitouduttiin olla kdyttdmatta suoria sitaatteja,
jotta voidaan varmistua kaikin tavoin, ettei henkil6llisyyttd ole mahdollista selvittdd. Tavoitteena
oli paitsi madaltaa kynnystd kyselyyn osallistumissa mutta my6s saada mahdollisimman totuu-
denmukainen kasitys henkilokunnan kokemuksista.
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6.2. Henkildston kokemuksia organisaatiouudistuksesta

Suurin osa vastaajista ei koe organisaatiouudistuksen vaikuttaneen suoraan toimeensa. Uudistus
itsessddn koetaan tarpeelliseksi ja vélttdimattoméksi, mutta se aiheuttaa myos selvdsti havaittavaa
epavarmuutta tulevaisuutta kohtaan ja téiden jatkumisen osalta silloinkin, kun uudistus ei suo-
raan nykyisid tyotehtdvid ole koskenut.

Selvd enemmistd vastaajista kertoo, ettd uudistus on aiheuttanut lisdd ylimddrdistd tyotd, jonka
kuitenkin ymmarretddn laajasti liittyvdn uusien toimintatapojen omaksumiseen. Uudistuksen us-
kotaan parantavaan toimintaa ja toimintatapoja kun alkuvaiheesta on selvitty. Osaltaan kuormit-
tavaksi koetun lisdtyon kuvataan johtuvan hallintorakenteen epdselvyydestd ja siitd, ettd asioita
joutuu nyt selvittiméaan itse enemman.

Tama tiedonkulkuun liittyvd ongelma mainitaan useissa vastauksissa ja se voi myds osaltaan se-
littdd kasvanutta epdvarmuutta ja huolta. Henkilokunnan kokemukset siitd, onko heitd kuultu or-
ganisaatiouudistuksessa jakautuvat positiivisen ja negatiivisen vilille. Neutraaleja vastauksia ei
juuri ole. Vastaavasti Monikyl4, jonka suhteen ei kysytty mitddn, nousee esille joko positiivisessa
tai negatiivisessa kontekstissa, muttei neutraalissa.

Yleensa ottaen organisaatiouudistukseen suhtaudutaan positiivisesti avoimena sen mahdollisuuk-
siin. Jossain méadrin epéselvidksi koetusta hallintorakenteesta huolimatta sen koetaan tuoneen sel-
keyttd omaan tehtdavdkenttddn ja helpottaneen tydn tekemistd. Positiivisiksi asioiksi mainitaan
omien vaikutusmahdollisuuksien ja kuultavaksi tulemisen paraneminen. Negatiivisissa koke-
muksissa korostuu resurssien niukkuus tai huono yhteys esimiehiin.

6.3. Koronan vaikutus ty6n tekemiseen

Koronan alkuvaiheessa etenkin tiedottamisen ongelmat nousivat vastauksissa esiin. Ohjeita ei
aluksi tullut tarpeeksi ja osassa vastauksissa toistuu maininta, ettd tietoa oli saatu vasta Forssan
Lehdestd. Myohemmadssd vaiheessa ongelmia aiheutti ohjeiden sekavuus, jonka taustalla oli eri
viranomaisten joskus ristiriitaisetkin viestit, mitkd olivat vaikeuttaneet myos kaupungin viestin-
tddn. Vastauksien pohjalta jaa epaselvdksi missa vaiheessa kaupunki keskitti tiedottamisen ja oh-
jeistamisen vai tekiko se sitd lainkaan. Suurempi osa vastaajista kokee saaneensa tietoa ja ohjeita
hyvin, mutta my0s huomionarvoinen osa vastaajista kokee joutuneensa ottamaan omatoimisesti
liikaa selvédd toimintatavoista tai jddneensd vaille tyonjohdon neuvoja tai vastauksia esitettyihin
kysymyksiin. Viestintdkanavia tiedottamiselle koettiin my0s osin olevan liikaa ja niiden tarjoa-
man tiedon olevan sekalaista.

Alkuvaihetta varjosti nopeasti muuttuva tilanne, joka edellytti nopeita muutoksia. Niin ikdan
padtosten tekeminen etdtdihin siirtymisestd ei syntynyt jouhevasti ja yhteyksissd seké laitteiden
kédytossd ilmeni aluksi ongelmia. Alkuvaiheen ongelmista huolimatta kaupunki onnistui tdiden
jarjestdmisessd hyvin. Myohemmassd vaiheessa alun ongelmista selvittiin ja etenkin siitd heréasi
kiitosta, ettd lomautuksiin tai irtisanomisiin ei ryhdytty.

Asiakaspalvelun osalta asiakaskohtaamiset romahtivat. Osa tdistd on sen luontoisia, ettei niiden
hoitaminen etdyhteyksin onnistu luontevasti. Téiden uudelleenjdrjestamisessd onnistuttiin koko-
naisuuteen ndhden hyvin.
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Etdtoihin siirtyminen vahvisti digiloikkaa, johon suhtaudutaan positiivisesti. Etdtydskentelyn
koetaan tehostaneen tydskentelyd ja sddstdvdn aikaa. Vastauksissa toistuu toivomus, ettd etdtyo-
mahdollisuus sdilyisi my6s koronatilanteen helpottaessa. Jossain madrin etdtyoskentelyn koetaan
kuitenkin heikentdneen yhteyden saamista osaan henkilokuntaan ja heikentdneen myds yhteisol-
lisyydentuntoa fyysisten kohtaamisten puuttuessa.

6.4. Tyohyvinvointi

Vastaajien kokemukset tyohyvinvoinnin osalta jakautuvat melko tasaisesti niihin, jotka kokevat
positiivista kehitystd, jotka eivét ole kokeneet muutosta ja heihin, jotka kokevat tydhyvinvoinnin
heikentyneen. Suurempi osa ilmaisee tyytyvdisyyttd, mutta erittdin huolestuttavaa on muutamat
vastaukset, joissa annetaan ymmartdd tai sanotaan suoraan, ettei henkilén hyvinvointi edes kiin-
nosta. Kaupungin panostus ty6hyvinvoinnin parantamiseksi ei ole suurimman osan mielestd na-
kynyt kdytdnnossd. Lahiesimiesten merkitys ja positiivisuus koetaan ty6hyvinvoinnin kannalta
tarkedksi ja ettd kaupungin pitdisi osoittaa heille tukea.

Yleisimmadksi tyokuormitusta kasvattavaksi ja tydhyvinvointia heikentdvdksi asiaksi mainitaan
korona. Liikuntasetelit ja paikkojen lisddntyminen jossa niitd voi kayttdd, saa kiitosta.

TyOyhteison ilmapiirid kuvataan pddasiassa hyvdksi. Vastauksien perusteella melko vdhdiseksi
jaavat ongelmat liittyvat 1ahinnad kahdenvilisiin henkil6kemioihin. Parhaaksi tavaksi selvittda on-
gelmia vastaajat kokevat avoimen keskustelun ja tydnjohtajan roolin. Johtajien sdédnnéllinen vie-
railu tyopisteissd koetaan toivottavana. Tyontekijoiden yhdenvertaista kohtelua pidetdén erittdin
tarkednad tydhyvinvoinnin ja hyvén ty6ilmapiirin kannalta.

Varsin mielenkiintoista on, ettd vastaajat kokevat sekd arvostusta ettd sen puutetta niin asiakkai-
den, esimiesten kuin poliitikkojen puolelta. Vastaajasta riippuen painotus vaihtelee positiivisen ja
negatiivisen kokemuksen puolella melko tasaisesti ndiden valilla.

6.5. Kuluneen valtuustokausi tyontekijoiden nakdkulmasta

Kulunutta valtuustokautta kuvataan sekavaksi, hektiseksi, poukkoilevaksi, raskaaksi ja kiireisek-
si. Ongelmakohdiksi koetaan suunnattomuus, padmadrattomyys, palkkaus ja henkilokohtaisten
lisien sekd tyon vaativuuden arvioinnin puutteet, uravaihtoehtojen niukkuus, uusien tyontekijoi-
den heikko perehdyttéminen, seutukunnallisen yhteistyén ongelmat, poliitikkojen keskindinen
kinastelu, raskas byrokratia, heikko tiedottaminen ja liian nopeasti toteutettavat uudistukset yh-
taaltd kuin liian hidas paatoksenteko. Johtajuudessa on paikoitellen vahvistamisen varaa ja ldhi-
esimiehiltd toivotaan enemman tukea.

Koko kyselyn vastauksista on kuitenkin tulkittavissa, ettd tydympadristd koetaan avoimeksi ja ettd
my0s ongelmakohdista on useimmiten mahdollista puhua. Yhtddltd vastauksista piirtyy kuva,
ettd lahiesimiehet koetaan tarkeiksi ja heitd kohtaan on luottamusta. Iso organisaatiouudistus vaa-
tii myos vield mukautumista, mikad ndkyy vastauksissa epavarmuustekijand.

Iso osa ongelmista liittyy tiedottamiseen, jonka ongelmat nouset vastauksissa esiin ldpi kyselyn.
Tieto ei kulje kunnolla ja joitakin ongelmia on sen suhteen, kokeeko vastaajat tulevansa kaikissa
asioissa kuulluksi vai ei. Myos koettu epdvarmuus voi johtua heikosta tiedottamisesta tai tiedon
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kulusta. Korona muutti merkittdvésti tydskentelytapoja, mikd niin ikddn voi ndkyé vastauksissa
sen aiheuttamien seikkojen ollessa tuoreimpana mielessd. Se toi myds uudenlaisia haasteita vies-
timiseen seka tiedon vastaanottamiseen uudenlaisessa informaatiotulvassa, jossa liikkuu monen-
laista, osin ristiriitaistakin tietoa. Naihin asioihin ei kaupungin ole helppo jos aina edes mahdol-
lista reagoida.

Yleiselld tasolla valtaosa vastaajista kuvailee kuluneen valtuustokauden sujuneet koronaa lukuun
ottamatta suhteellisen normaalisti. Kaupungin koetaan onnistuneen sdilyttamaan palvelut hyvalla
tasolla ja hoitamaan perusasiat hyvin. Erityistd kiitosta kaupunki saa siitd, ettd koronasta huoli-
matta on onnistuttu jatkamaan toitd, pitimdan kaupunki toiminnassa kauttaaltaan sekd koulut au-
ki. Poikkeustilanteeseen on mukauduttu hyvin alun verrattain lyhyeksi jddneistd ongelmista huo-
limatta.

7. Suositukset

7.1. Vuoden 2019 arviointikertomuksen suositusten
jalkiseuranta
Vuoden 2019 arviointikertomuksessa esitettyihin suosituksiin on reagoitu vaihtelevasti. Suurin

osa suosituksista on huomioitu ja tilanne korjattu, mutta osaan ei. Tdssd ne vuoden 2019 arvioin-
tikertomuksessa esitetyt suositukset, joihin ei ole reagoitu toivotulla tavalla:

Vuoden 2019 arviointikertomuksesta:

Suosittelemme kaikkiin hankintapddtoksiin kirjattavaksi ndkyviin kustannusvaikutus, mikdli
hinnalle ei ilmene julkisuuslain mukaista salausperustetta.

1.1 Esimerkiksi kaupunginhallituksen péatos §297 liittyen monitoimikeskuksen julkisi-
vujen suorahankintaa ei sisdlld tietoa hankinnan kustannusvaikutuksesta. Suositte-
lemme edelleen kirjaamaan julkisia hankintoja koskeviin paatoksiin nakyviin
hankinnan arvon.

1.2 Merkittdvadstd osasta muiden toimielinten péatoksistd puuttuu merkitd siitd, mihin
toimivaltaa pddtds perustuu. Suosittelemme kirjaamaan paatokseen nakyviin
esimerkiksi viittauksen hallinto- tai johtosadnnén ao. pykalaan.

1.3 Otto-oikeuden alaiset viranhaltijapddtokset on kasitelty osana ilmoitusasioiden py-
kdlaa eikd paatoksestd ndy, mitd viranhaltijapdatoksid toimielin on késitellyt. Suo-
sittelemme, etta otto-oikeuden alaiset viranhaltijapaatokset kasitelladan omassa
pykaldssdan ja padtoksiin kirjataan ndkyviin, mita paatoksia toimielin on ka-
sitellyt.
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Vuoden 2019 arviointikertomuksesta:

Tilinpdcitoksessd on myos tuotu esiin, ettd kaupunkikonsernin kokonaisvaltaista riskienhallin-
taa on kehitettdvd edelleen. Suosittelemme kehitystyén jatkamista. Valtuuston hyviksymdssd
talousarviossa on riskianalyysit, joiden seuranta on tapahtunut osavuosikatsauksissa ja tilin-
pddtoksessd.

1 Kaupungissa on tunnistettu sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittdmistarpeet.
Suosittelemme kuitenkin varmistumaan sadantdjen ja ohjeiden ajantasaisuudesta,
koska esimerkiksi riskienhallintapolitiikan ohje on vuodelta 2011.

2 Suosittelemme tarvittaessa tarkastelemaan myds kaupunkikonsernin vakuutuk-
sia, koska edellisesta tarkastelusta on kulunut kymmenen vuotta

Vuoden 2019 arviointikertomuksesta:

Suosittelemme sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan raportointia edelleen kehitettdvdin, jotta
kaupunginhallitukselle kuntalain 39 §:ssd asetettu velvoite huolehtia kunnan sisdisestd valvon-
nasta ja riskienhallinnan jdrjestdmisestd toteutuu asianmukaisesti.

1 Konserniohjeen mukaan tytdryhteisén tulee antaa seurantaa varten kaupungille kol-
mannesvuosittain raportti sille asetettujen tavoitteiden toteutumisesta, toiminnan ja ta-
louden kehittymisestd sekd arvio niihin liittyvistd riskeista. Tarkastuksessa havaittiin,
ettd Forssan Asunnot Oy:n osalta osavuosikatsaukset eivdt sisélld riskiraportointia.
Suosittelemme, ettd kaupunginhallitus velvoittaa kaikki tytaryhteisot raportoi-
maan riskeistaan ohjeiden mukaisesti.

Vuoden 2019 arviointikertomuksesta

Tilintarkastajien kanssa kdydyn keskustelun perusteella suosittelemme, ettd muistiotositteilla
on eri laatija ja hyvdksyjd, jottei ns. vaarallisia tyéyhdistelmid synny. Huomio tulee kiinnittdd
tositteiden informatiivisuuteen, jotta kirjauksen peruste on ndhtdvissd muistiolta.

1 Suurin osa otoksen muistioista oli saman henkilon laatimia ja hyvdksymid. Saamamme
tiedon mukaan Loimijoen kuntapalvelujen laskentapddllikolle ja kirjanpitdjdlle on an-
nettu oikeus muistiotositteen laatijoina myds hyvédksya teknisid oikaisuja siséltavat
muistiot. Suosittelemme, etta muistiotositteilla on eri laatija ja hyvaksyja, jottei ns.
vaarallisia tydyhdistelmia synny.
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2 Suosittelemme myoés kiinnittiméadn huomiota tositteiden informatiivisuuteen, jot-
ta kirjauksen peruste on nahtivissa muistiolta sekd, etta muistioista loytyisi laati-
jan ja hyvdksyjdn allekirjoitus.

Vuoden 2019 arviointikertomuksesta:

Tarkastuksen aikana lautakunta huomioi, ettd organisaation sisdinen viestintd ei aina toteudu
tuloksellisella tavalla. Tieto ei aina saavuta kaikkia joita se koskee eikd viestien sisdlté aina
vdlity oikein. Ongelma ei ole hdlyttdvd, mutta se toistuu koko organisaatiossa ja liittyy osin
myos vallitsevaan keskustelukulttuuriin. Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupunki panos-
taa viestintdtaitojen ja -tapojen kehittdmiseen ja koulutukseen.

1 10.5.2021 olleen valtuustokokouksen jalkeen pidetyssa iltakoulussa kasiteltiin valtuus-
ton itsearvioinnin tuloksia, joissa toistui lukuisat viestintddn liittyvdt ongelmat, jotka
voi katsoa alkaneen tai merkittdavésti pahentuneen alkuvuodesta 2020, jolloin korona-
pandemia iski Suomeen. Tarkastuslautakunnan henkil6stokyselyssa toistui sama huo-
mio viestinndn kestdméattomadstd tasosta. Ongelma on muuttunut halyttdvéksi. Suositte-
lemme, ettd kaupungissa kehitetddn ja otetaan kayttéon koko sisdisen viestinnian
kattava strategia viipymatta.

2 Mm. kauppakadun remontin yhteydessa tieto ei kulkenut urakoitsijan ja kadun yrittd-
jien vélilla ongelmitta, eikd kaupunki paneutunut ratkaisemaan ongelmaa. Niin ikdan
asukkaat kokevat, ettd erindisistd rakennus- ja saneeraushankkeista tiedotetaan huonos-
ti. Suosittelemme, etta kaupunki kehittaa ja ottaa kayttéon tasmallisen ja tehok-
kaan viestintastrategian.

3 Kaupungin tiedottajan tehtdvdkuvaan ei kuulu tiedottaa toimialojen asioista, jotka ovat
toimialajohtajien tiedotusvastuulla. Siitd huolimatta tiedottaja on tuonut julkaistavaksi
myos joitakin toimialajohtajien tiedotuksia, mutta ei kaikkia. Keskustelujen pohjalta
tyon- ja tehtdvien kuva ei kaikilta osin ole selkedd. Suosittelemme, etta tiedottaminen
keskitetidn yhdelle toimijalle.

Vuoden 2019 arviointikertomuksesta:

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupunki selkeyttdd kulttuuri- ja liitkuntapalveluiden toi-
mintaa asiakasldhtéisemmdksi ja Idpindkyvdmmdksi.

ja

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd julkisesti avataan selvemmin kuinka paljon kaupunki tu-
kee eri muodoissa eri kulttuuri- ja liikuntamuotoja.
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1 Tarkastuslautakunta on saanut selvityksen kulttuuri- ja liikuntapalveluiden toiminnasta
sekd jarjestdmisestd eikd 16ytdnyt asiasta huomautettavaa. Sen sijaan asiat ndyttaytyvat
kuntalaisille helposti sekavina ja hankalasti l6ydettdva tieto rahoituksesta ja muusta
tukemisesta seké eri tukimuodoista ja tavoista voi hdmmentéa ja luoda mielikuvaa, ettd
ndihin asioihin liittyy jotain, mikd tahdotaan salata. Suosittelemme, ettd kaupunki
kertoo ndihin asioihin liittyvdt julkiset tiedot keskitetysti yhdessa paikassa
nettisivuillaan.

Kaupunginhallitus ei toimittanut vuoden 2019 arviointikertomuksen johdosta tehtdvia toimen-
piteitd koskevaa lausuntoaan ajallaan. Lausunnossaan kaupunginhallitus kertoo, ettei se ottanut
kantaa kaikkiin tarkastuslautakunnan esittdmiin suosituksiin.

1 Tarkastuslautakunnan yksi lakisdateisistd  tehtdvistd on laatia  vuosittain
arviointikertomus kaupungin toiminnoista, joissa tarkastetaan talouden toteutumista
suunnitellusti sekd valtuuston tahdon toteutumista. Sen lisdksi arviointikertomuksessa
tarkastellaan 1ahemmin lautakunnan valitsemia toimialoja, alueita tai muita kaupungin
organisaation osia. Arviointityon tuloksena syntyy suosituksia, jotka esitetddan
arviointikertomuksessa. Niiden tarkoitus on tuoda esiin asioita, joissa on korjaamisen
varaa, jotta kaupungin toiminta olisi tehokasta, ldpindkyvdd ja lainmukaista.
Suositusten taso vaihtelee sellaisesta, joka on hyvéd ottaa huomioon vastaisuudessa
valittomid korjaustoimia edellyttdviin. Suosittelemme, ettd jatkossa kulloinenkin
kaupunginhallitus ottaa kantaa tarkastuslautakunnan arviointikertomuksen
suosituksiin ja ottaa ne huomioon paatoksenteossa.

7.2. Vuoden 2020 arviointikertomuksen suositukset

Oppilastiedot:

Télla hetkelld osalla kouluista listoista kdvi ilmi tehostetun ja erityisen tuen sekd pidennetyn
oppivelvollisuuden oppilaat.

1 Suosittelemme, etta kaikkien koulujen osalta allekirjoitetaan ja arkistoidaan yhte-
nevaiset oppilaslistat tilastointipdivan (20.9) oppilastiedoista.

2  Suosittelemme, ettd kaikkien koulujen osalta arkistoidaan listat, joista nama tie-
dot kdyvat ilmi.

3 Suosittelemme myos arkistoimaan yhtenevaisesti allekirjoitetun opiskelijakyselyn
yhteenvedon kaikkien koulujen osalta.

Tilinpaatos:

Esimerkiksi laskutoimitusten dokumentoimiseen ja dokumentteihin tarvittavien liitteiden sisal-
lyttdmiseen aineistoon on hyva kiinnittdd huomiota.
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1. Suosittelemme kiinnittamaan huomiota tase-erittelyjen ja muiden tilinpaatosta
varmentavien dokumenttien tdydellisyyteen.

Olennaiset kuluerat:

Saadun tiedon mukaan toimittajan ennakkoperintarekisteriin kuuluminen tarkastetaan toimitta-
jaa perustettaessa ja mahdollista on myos kdyttdd CGI:n toimittamaa massa-ajoa, jolla tiedot
olisi ajettavissa. Tdtd ei kuitenkaan saadun tiedon mukaan ole tehty tdnd vuonna.

1 Suosittelemme, ettd massa-ajo tehtdisiin vuosittain, jotta voidaan varmistua toi-
mittajien kuulumisesta ennakkoperintarekisteriin.

Henkiloresurssit:

Henkiloston vdhdiset resurssit ja runsas vaihtuvuus on riski tydhyvinvoinnin ja jaksamisen
suhteen. Eri toimialoilla ja niiden sisédlld on merkittavasti tehtdvid, joissa kdytossd olevat hen-
kilostoresurssit eivdt tdysin vastaa tarvetta.

1 Suosittelemme, etti kaupungin organisaatiossa ryhdytaan toimiin, jotta ndama ris-
kikohdat havaitaan ja voidaan ratkaista.

8. Loppusanat

Tarkastuslautakunta tutustui kaupunkiorganisaation palvelutoimintaan pyrkien varmistumaan sen
taloudellisuudesta, tehokkuudesta ja tarkoituksenmukaisuudesta.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd kaupunginhallinnossa noudatetaan sitd koskevaa lainsdddantoa,
hallintosddntda seké seurataan johtosadntdjd ja madrdayksid. Tarkastuslautakunta toteaa myds val-
tuuston asettamien toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutuneen padosin valtiolta tul-
leen korona-avustuksen tuella. Tulevat vuodet edellyttdd luottamushenkildiltd ja viranhaltijoilta
entistd tarkempaa taloudenhoitoa ja madrdtietoisuutta valtion tukien normalisoituessa.

Tarkastuslautakunta kiittdd kaupungin henkil6stdd sekd kaikkia arviointiin ja tilintarkastukseen
osallistuneita hyvastd yhteistyosta.

Allekirjoitukset

Manu Maikinen Marjut Kallioinen
Puheenjohtaja Varapuheenjohtaja
Jaakko Henriksson Pirita Hipp-Koskenoja
Jari Himal&dinen Sari Rdmo

Sofia Vuorinen
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