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1. Henkilostokertomus

1.1. Henkilostdkertomuksen tiedot

Taman henkildstokertomuksen tiedot on ilmoitettu 31.12. tilan-
teen mukaan.

Kertomuksessa esitelladn kaupunkiemon henkilostoa koskevia
tietoja. Kaupungin yhtiét ja likelaitos antavat omat toimintaker-
tomuksensa.

2. Henkil6ston maara ja rakenne

Vakinaiset lkmm 656 68 %
Maaraaikaiset lkmm 304 32 %
Yhteensa lkmm 960 100 %
Henkiloston maara toimialoittain 2009-2010

Vaki- Maara Vaki- Maara- Vak. Maar

naiset aikaiset  Yht naiset akaiset  Yht. Kasvu Kasvy
Toimiala 2009 2009 2009 2010 2010 2010 0910 0910
Keskushallinto 57 3 60 47 4 51 -10 1
Kasvatus 20 70 360 282 101 383 -8 31
Perusturva 202 B 217 03 9B 28 1 20
Vapaa-aika 62 79 141 65 100 166 3 2
Tekninen 61 4 65 59 4 63 -2 0
Yht. 672 231 03 66 304 960 -16 73

htv 635 211 865

Liikelaitos
Vesihuolto 19 5 24 19 3 2 0 -2
Ateria- japunti 148 22 170 0 -148 -2
Akuiskoulutus 77 34 111 0o -7 -#
Yht. 244 61 305 19 3 225 58

Henkilostopalvelut

Tama henkildstokertomus kattaa Forssan kaupunkiin tyésuh-
teessa ja virkasuhteessa eli paatoimisessa ja sivutoimisessa

palvelussuhteessa seka koko- ja osa-aikaisessa palvelussuh-
teessa olevan henkilgston.

Omais- ja perhehoitajat seké palkattomat harjoittelijat ja muut
palkattomat tyéssaoppijat eivat sisélly lukuihin. Henkilévuositie-
toja on ilmoitettu vuoden 2010 osalta. Aikaisemmilta vuosilta
niitd ei ole kaytettavissa.

2.1. Henkilostdon lukumaara toimialoilla

Henkildston lukumaara oli vuoden lopussa 960 henkiléa. Suurim-
mat muutokset olivat, ettd kaupungin liikelaitoksista Forssan am-
matillinen aikuiskoulutusliikelaitos (Fak) muutettiin Faktia Koulutus
Oy:ksi ja Ateria- ja Puhtauspalveluliikelaitos muutettiin Loimijoen
Kuntapalvelut Oy:ksi 1.1.2010 lukien. Liikelaitosten henkildsto
siirrettiin yhtididen palvelukseen ns. vanhoina tydntekijoind. Yhtioi-
den ja vesihuoltoliikelaitoksen henkilgstéluvut eivat ole timén
enempaa mukana kaupungin henkildstokertomuksessa. Yhtiot ja
liikelaitos antavat omat toimintakertomuksensa.

Forssan kaupungin palveluksessa olevan vakinaisen henkildston
lukum&érd on edellisen vuoden lopun tilanteeseen verrattuna va-
hentynyt toimialoilla 16 henkil6lla. Toimialojen maardaikainen hen-
kilostd on puolestaan lisdantynyt 73 henkildlla.

Liikelaitosten yhtidittdmisen yhteydessa kaupungin palveluksesta
siirtyi yhtididen palvelukseen 225 vakinaista ja 56 madrdaikaista
henkiléa eli yhteensa 281 henkiloa.

Madraaikaisen henkiloston lukumaara on poikkeuksellisesti lisaan-
tynyt 73 henkildlla yhtidittdmisesta huolimatta ja huolimatta siita,
ettd kaupunki vuokraa tyévoimaa Seuturekry Oy:lta alle 3 kk pitui-
siin hoivatehtaviin.

Vuoden 2009 alusta lukien perusturvasta siirrettiin koko paivahoi-
don henkilostd kasvatustoimen alaisuuteen. Henkildstésiirron seu-
rauksena kasvatustoimen henkildstomadara kasvoi merkittavasti ja
siitd tuli Forssan kaupungin suurin toimiala.

Vuoden 2009 alusta lukien perustettiin toimistopalveluyksikko,
johon siirrettiin kaupungin toimistosihteerit. Toimistopalveluyksikén
hallinnolliseksi sijoituspaikaksi méarattiin keskushallinto, jonka
henkiléstomaaré sen johdosta lisdéntyi.

Forssan kaupunki

Henkildstokertomu
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Vakanssit 708

Taytetyt vakanssit 656
Tilapaisesti taytetyt vakanssit 52
Vakanssit yhteensa 708

Sijaisten osuus

maaraaikaisista % € el Bl

2009 2010 09/10

Sijaiset 77 81 4

Muut maaraaikaiset 154 223 69

Maaraaikaiset yhteensa 231 304 73
htv 211

Sijaisten sijoituspaikat 2009 2010 Ero

09/10

Keskushallinto 0 2 2
Kasvatus- ja vapaa-aika 28 34 6
Perusturva 49 45 -4
Tekninen ja ymparisto 0 0 0
Yhteensa 77 81 4

htv 55
Seuturekryn vuokratydntekijat htv 33

Henkilostopalvelut

2.2. Vakanssien lukumaara

Vakanssien lukum&éard vuoden viimeisend paivana oli 708. Vakans-
seista 656 oli taytetty vakinaisella henkilostolld ja 52 vakanssia oli
taytetty tilapdisesti sijaisilla. Avoimilla hoivapuolen vakansseilla varau-
duttiin mahdolliseen terveydenhuollon kuntayhtyman hoivahenkiléston
siirtymiseen kaupungin palvelukseen, mikéli heilla ei olisi ollut riittavasti
halukkuutta siirty& Attendo Med Onen palvelukseen.

2.3. Sijaiset ja muut maaréaikaiset

Sijaisia ovat ne tydntekijét, jotka ovat vakinaisen henkiloston sijaise-
na. Vakinaisen tyontekijan palattua tehtdvaansé sijaisen sijaisuus
paattyy. Sijaiset otetaan téihin vakinaisen henkilén tydnteon keskey-
tyksen ajaksi. Muut méérdaikaiset tyontekijét eivat ole kenenkéaén
sijaisena vaan heidat on otettu tilapéista tehtavaa esim. projektityota,
kurssity6ta tai kausity6té varten.

Sijaisia on vuoden viimeisena pdivana ollut kaupungin palveluksessa
81 henkiltd eli 27 % koko méérdaikaisesta henkildstosta. Vuokratyo-
voiman kaytosta huolimatta sijaisten kayttd on samaa luokka kuin
edellisena vuonna, vaikka sijaisten maaran olisi tullut véahentya kun
palvelua ostetaan Seuturekry Oy:ltd. Muiden méé&raaikaisten kaytté on
lisdéntynyt noin 70 henkillla, mitd maaraé voidaan pitdé suurena.

2.4. Sijaisten sijoituspaikat

Kaupungin palveluksessa olevien sijaisten
mé&érd ei ole vahentynyt vaikka Seuturekry
Oy:n vuokratydvoimaa on kdytetty perusturvan
ja kasvatustoimen hoitotydssa vuoden 2010
aikana noin 33 henkilétyévuotta.

2.5. Alle 3 kk sijaiset Seuturekryn kautta

Forssan kaupunki vuokraa lyhytaikaiset alle kolmen kuukauden sijai-
set hoivatehtdviin Seuturekry Oy:n kautta. Tyontekijat ovat talléin

— — T Seuturekry Oy.n palveluksessa. Kau-
S|1a|"sty.9tu an I NG k”.OtyOVUOd et punki omistaa Seuturekry:sta 12,5 %.
(1 hléty 6vuosi = 1610 tuntia) 2009 2010 Muut omistajat ovat Hameenlinna s
Forssan kaupunki tunteja 31443  52787| pihimaki ja FSTKY. ’ @ ———
Henkilbtydvuosia htv 20 33 www.seuturekry fi -

Henkildstokertomu
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2.6. Muiden méaéaraaikaisten sijoituspaikat

Muiden maaraaikaisten Ero Muiden mééraaikaisten (ei sijaiset) lukumaara on lisaantynyt eniten
(ei sijaiset) sijoituspaikat 2009 2010 oo KASvals ja vapaa-akatomilala [45). Myos perusturvan toimilala
K eskushallinto 3 > 1 dardaikaisten lukuméaara on lisdantynyt (24)
Kasvatus- ja vapaa-aika 121166 45| geytyrekry Oy:n vuokratydvoiman kayttd i ole vahentanyt tilapaisen
Perusturva 26 50 24| tysvoiman palkkaamista kaupungin palvelukseen.
Tekninen ja ymparistod 4 5 1
Yhteensa 151 223 72| Muut maéréaikaiset ovat tehneet ty6ta 156 henkilotydvuotta.
htv 156
__ 2.7. Koko-/ osa-aikaisuus
Kokoaikaisia 8 % Kokoaikaisessa palvelussuhteessa 31.12.2010 oli 774 henkiléa eli
78 % henkildststd. Kokoaikaisten méara on edellisvuodesta véhen-

Koko- ja osa-aikaisuus lkm %] tynyt 143 henkil6lld yhtidittdmisten vuoksi.
Kokoaikaiset 744 78
Osa-aikaiset 216 23| Osa-aikaisena tydskenteli 216 henkilda eli 23 % henkildstosta.

960 100
Kokoaikaisten muutos ed. vuoteen -143

2.8. Sukupuolijakauma

Naiset 79 0p Henkilostdn osalta naisten osuus henkildstdsta on 79 % ja miesten
osuus on 21 %.

Sukupuoli 2010 % Egeliseen vuoteen verrattuna naisten osuus on vahentynyt 133
Naset 798 79| henkilglla kaupungin yhtidihin
Miehet 202 21| Ssiirtymisien vuoksi..
960 100
Naisten osuuden muutos ed. vuoteen -133
Keski-ika 58 2%k | -
Kunnat _Forssa Henk|Io|sto|r(1kkes|I:|-_|ka vu_onni 201_0 oli k45|i(3 vq_q_tt_a, joka on likimain
S ———— T 755 | samaa luokkaa kuin muissa kunnissa keskimaarin
Naiset 45,3 45,9
Miehet 45,7 45,1
Vakinaiset 47,5 48,0

Forssan kaupunki Henkilostokertomu
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Vanhimmat am mattiluokat

Vanhimmat
Kirjastohenkil6sto
Kiinteistohenkiltstd
Tekninen henkilosto

Nuorimmat

55,0
52,7
52,2

Vapaa-aika henkilostd 38,8
Sosiaalihenkildsto 39,6
Kotipalveluhenkilésto 40,6
Suurin ikdryhma 50-54 vuotiaat 170
Pienin ikdryhma yli 65 vuotiaat 10
Yli 50 -vuotiaita 412 henkiloa
Alle 25 -vuotiaita 43 henkil6&a
Elékepoistumaprosentti 2,6
KUEL ja VaEL elékkeelle siirtyneet

Elakkeelle Henkilosto Eléke-
Vuosi siirtyneet, lkm Ikm poist.%
2009 21 672 31
2010 17 656 2,6
Lahteneita 18

Lahtdvaihtuvuusprosentti 2,7

Vakinaisen henkildston tulo- ja l&ahtdvaihtuvuus
(ml. kuolleet, mutta ei elakkeelle siirtyneet)

2009 2010
Lkm, vak.hldstd 672 656
Paattyneet: 22 18
Lahtdvaihtuvuus % 3,3 2,7

Henkilostopalvelut

2.10.

Keski-idltaan vanhin henkildston ammattiluokka vuonna 2010 on
edelleen kirjastohenkildstd. Heidan keski-ikdnsa on 55,0 vuotta.

Vanhimmat ammattiluokat

Keski-idltd&n nuorin ammattiluokka on edelleen vapaa-
aikahenkilostd. Heidén keski-ikdnsa on myds nuorentunut. Vuonna
2009 se oli 40,2 vuotta ja vuonna 2010 se on 38,8, vuotta.

2.11. Suurin ik&ryhma

Kaupungin palveluksessa on 412 yli 50 — vuotiasta tyontekijaa. Alle
50 - vuotiaat ovat enemmisténd, heitd on 548 henkiloa.

2.12. Elékkeelle siirtyminen

Kuntoutustuella olevia maaraajaksi myonnettyja tyokyvyttomyyselak-
keitd, ei lasketa tdssa elakkeelle siirtyneiden lukum&ériin mukaan
eik& mydskaan osa-aika elakkeelld ja osatyokyvyttomyyselakkeelld
olevia, jotka ovat kaupunkiin osa-aikaisessa palvelussuhteessa.

Vanhuuselakkeelle siirtyneiden maa-
rd on vahentynyt edellisesta vuodes-
ta neljalla henkildlla. Elakepoistuma-
prosentti on 2,6.

2.13. Lahtovaihtuvuus

Vakinaisen henkiléstén ulkoinen lahtévaihtuvuus on esitetty vuoden
aikana palvelukseen palveluksesta eronneiden (ml. kuolleet, mutta ei
elékkeelle siirtyneet) henkildiden lukumé&érind seka lahtdvaihtuvuus-
prosentting, jotka lasketaan suhteuttamalla lahteneiden henkildiden
lukumé&érét vuoden lopun vakinaisen henkiléston lukumaaraan. Si-
sdista vaihtuvuutta esim. virastosta toiseen, ei tassa lasketa.

e  L&htévaihtuvuus vuonna 2010 oli 2,7 %

o  Paattyneitd vakinaisten palvelussuhteita oli 18 kappaletta

Henkildstokertomu

Forssan kaupunki
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2.14. Johtopaatokset

Forssan kaupungin palveluksessa olevan méardaikaisen henki-
[6stén madra on lisdéntynyt 73 henkilolla.

Kasvu on kohdistunut kasvatus- ja vapaa-aika seké perustur-
van toimialaan.

Madraaikaisen henkilostén méaéran olisi pitanyt painvastoin
vahentya sen johdosta, ettd Forssan kaupunki kéyttaa vuokra-
tyévoimaa osittain omistamastaan Seuturekry Oy:sta. Ty6voi-
maa on vuokrattu alle 3 kuukautta kestaviin sijaisuuksiin van-
husten huollossa ja lasten hoitotygssa.

Madraaikaista henkildstod on Forssan kaupungin palvelukses-
sa merkittavasti enemman kuin kunnissa keskimaarin. Fors-
sassa 32 % ja kunnat keskimaarin 22,4 % (vuonna 2009).

Madréaikaisten tydsuhteiden ja virkasuhteiden kéyttd edellytta
laissa madrattyé perustetta. M&ardaikaisuuden peruste tulee
kirjata tydsopimukseen tai virkaméaaraykseen. Maaraaikaisen
henkildston kayttoon tulee kiinnittaa erityista huomiota.

Vuokratydvoiman kayttdon ja seurantaan tulee kiinnittdé huo-
miota.

Muita madraaikaisia (ei sijaisia) on eniten sivistystoimessa ja
sielld aikuisopistossa. Aikuisopiston madraaikaiset tyontekijat
ovat sivutoimisia tyontekijita, joiden viikkotydaika on alle 19

tuntia/viikko.

Kokoaikaisessa palvelussuhteessa 81 % henkildstdsta. Koko-
aikaisten méara on edellisvuodesta lisdantynyt 5 henkildlla.

Henkilostostd 81 % on naisia. Kaupungin palveluksessa olevi-
en naisten lukumaérd on véhentynyt edellisest& vuodesta noin
44 henkilolla johtuen siitd, ettd osa naisten tekemésta palvelu-
tydsta ostetaan Seuturekry Oy:lta.

Forssan kaupunki

Henkilostopalvelut

Koko henkildston keski-ikd on Forssassa noin vuoden korke-
ampi kuin kunnissa keskimaarin. Kunnissa koko henkiléston
keski-iké on 45,3 vuotta (2008) ja Forssassa 46,6 vuotta
(2009).

Lahtévaihtuvuus on edelleen alhaisella tasolla.
Ik&profiilin mukaan vanhin ikdryhma ovat 50-59 -vuotiaat.
Vanhuuselékkeelle siirtyvien lukumaérét lisantyvat.

Verotuskuntaselvityksen mukaan Forssan kaupungin
tyéntekijoista merkittdva osa asuu naapurikunnissa ja maksaa
sinne veronsa.

2.15. Toimenpiteet

Madraaikaisen henkildston kayttéon on kiinnitettéva erityista
huomiota.

Henkildston ikérakenteen korjaamiseksi kaupungin palveluk-
seen olisi hyva rekrytoida myds nuorempia tyontekijoité ja
organisaation naisvaltaisuuden vuoksi erityisesti patevyydet
tayttavia miehia.

Tyokyvyttémyyselékkeelle siirtymista tulee hillita tydhon liittyvil-
& jarjestelyill ja tyohyvinvointia lisaavilla toimenpiteilla.

Pidetaan lahtdvaihtuvuus edelleen alhaisena oikeudenmukai-
sella ja kilpailukykyisella henkildstopolitiikalla.

Varsinkin vakinaiseen palvelussuhteeseen palkattavan henki-
[6ston siirtymist& Forssan kaupungin asukkaiksi tulee tukea
rekrytointivaiheessa huolehtimalla asunto- ja tonttitarjonnan
seka vaihtoehtoisten asumismuotojen tarjoamisesta.

Henkildstokertomu
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3. Osaaminen ja innovatiivisuus
Osaamisen kehittdminen sekd innovatiivisuus ovat osa ty6il-
mapiirid ja tydkulttuuria. Tydyksikdiden ja tyontekijoiden toimin-
tatapoja kehitetdén koulutuksella ja erilaisilla kehittdmishank-

Henkilostokoulutus, yhteinen 2010

Populus ohjelmisto

Tane raportointikoulutus
Tyo6suojelukoulutus

Populus raporointi

Kunta Jet, Johtamistaidon eak
Ensiapukurssit

KVTES koulutus
Henkiléstbinfo

NexStaff ohjelmisto
Talousarvion laadinta info
Ensiapukurssit

Johtajuuden roolit ja haasteet
Esimiesillallinen

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta
Voormannit

20.1.2010
10.2.ja 11.2.
24.2.2010
22.4.2010
2010 alkaen
2010 kevat
31.3.2010
2.6.ja 16.6.
15.6. ja 18.6.
7.9.2010
2010 syksy:
4.10.2010
24.11.2010
17.12.2010
18.2., 27.5.,29.9

Henkilostopalvelut

keilla. Osaamista ja innovatiivisuutta lis&tédén yhteistoiminnalla
ja tarkoituksenmukaisilla viestinta-, perehdyttamis- ja aloitejar-
jestelmilla.

3.1. Yhteiset koulutukset

Forssan kaupunki on jarjestanyt tyéntekijoilleen ja esimiehilleen
luettelossa mainittuja yhteisia koulutuksia.

Sen lisaksi toimialat ovat jarjestaneet henkildstolleen ammatillista
taydennyskoulutusta.

Henkildstohallinnon atk- tietojarjestelmassa ei talla hetkelld ole
saatavissa tietoa henkiloston koulutustasosta, mutta Forssan
kaupungilla on sen sijaan vakinaisen henkildston osalta kaytossa
kansiot, joihin on keratty henkil6a koskevat tutkintotiedot.

Padperiaate on, ettd henkiléstdkoulutuksen ja osaamisen kehittdmisen
tulee perustua kunnan palvelutoiminnan jarjestdmisen ja tyéelamén
muuttuviin tarpeisiin.

Esimiesten yhteisen& foorumina toimii noin nelja kertaa vuodessa
kokoontuva Voormannit, jossa esimiesten kanssa yhdessa kasitellaan
esimiesty6hon liittyvia asioita.

.\\

3.2. TyOnantajan jarjestamé koulutus

Henkildstohallintojarjestelmaan kirjatut henkildstdn koulutuspéivien
lukuméaarat nakyvét oheisesta taulukosta. Koulutuspaivien lukumaéarat
ovat lisdéntyneet 863 koulutuspaivalla.

Koulutuspaiviin on laskettu mukaan tydnantajan kustantama palkalli-

nen koulutus sekd ammattiyhdistys- ja yhteistoimintakoulutus.
Mukaan ei ole laskettu tydntekijan itsensa kustantamia koulutuksia
eiké opintovapaalain mukaisia vapaapaivia eiké oppisopimuskoulu-
tusta.

Henkildston kehittamismaararahan jakamisen periaatteet hyvaksyttiin

Koulutuspaivat 2067
Henkiloston koulutus
Vuosi Kal.pvaa
2005 1253
2006 1255
2007 912
2008 827
2009 1204
2010 2067
Muutos edelliseen vuoteen + 863

vuoden 2009 alussa, jonka jalkeen kaupunkiorganisaatiossa kaynnis-

tettiin useita kehittdmishankkeita, joihin siséltyi myds henkilgston

Forssan kaupunki

koulutusta ja valmennusta.
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Kehittdmishankkeet 2010

HerkilostGstrategia 2010-2017
HerkilostGstrategian tanintachjelma 2010-2013
HerkilostGsopinus 2011-2012

| osSETN laatiminen

Sosiaalityon jatydllisyyden palvelujen yhdistéminen
Seudlinen palvelurakenneselitystyd kéynnistettiin

Kasvatus- ja vapaa-aikatoimen esimiesvalmennus
Kehitysvarmmahuollon henkil Gstén tenveys ja tydssa jaksaminen
Wahren opiston kehittémishanke

Uucden sukupalven johtaninen ja arganisaatiot, Uso -hanke
Herkilostokysely 2010

Tuloksellisuushankiest ja jérjestdyerd 1.9.2010

Vanhus- ja vammreispalvelut kuntayhtyrrén toteutettavaks

Henkilostopalvelut

3.3. Kehittamishankkeet

Luettelossa on mainittu henkildstéon vaikuttavia vuonna 2010
kéynnissa olevia seudullisia ja Forssan kaupungin omia kehitta-
mishankkeita.

Henkildstostrategia hyvaksyttiin kaupunginvaltuustossa
8.11.2010. Henkilostostrategian toimintaohjelma hyvéksyttiin
hallituksessa 1.11.2010. Toimintaohjelmassa on vuoteen 2013
mennessé vuosittain toteutettava noin 4 hanketta/vuosi.

Henkildstojarjestdjen ja kaupungin valinen henkiléstdsopimus
2011-2012 hyvéksyttiin valtuustossa 13.12.2010. Henkildstoso-
pimuksen uusia tavoitteita ovat seudullisten hyvien ké&ytantojen
edistdminen henkilostotydssa, kunta-alan rakenteellisten muutos-
ten hyddyntaminen, kaupunkikonsernin yhtendisyyden vahvista-
minen ja tasapainoista taloutta edistavat toimintatavat.

Innovaatios&éntd valmisteltiin vuoden 2010 lopussa. Innovaatio-
saannon perusteella palkitaan kaupungin tyontekijoité ja ryhmié
organisaatiota hyddyttavista uudistuksista ja parannuksista.

Sosiaalitydn ja ty6llisyyden palvelut yhdistettiin yhdeksi palvelu-
alueeksi, jolla on oma vastuullinen johtaja. Tyéllisyyden edistami-
nen nostettiin uuden palvelualueen keskeiseksi tehtavaksi.

Seudun kuntien ja terveydenhuollon kuntayhtymén yhteistydné
kaynnistettiin seudullinen palvelurakenneselvitys. Tavoitteen on
palvelutoiminnan kehittdminen seudullisesti Paras puitelain mu-
kaisessa hengessd. Seudullinen omistajapoliittinen ohjausryhma,
jolla on apuna seutuselvittdja, vastaavat tydn edistymisesté tavoi-
teaikataulun puitteissa.

Talous- ja palkkahallintopalveluita tuottava Loimijoen Kuntapalve-
lut Oy aloitti toimintansa 1.1.2010 lukien. Aikuiskoulutuspalveluita
tuottava Faktia Koulutus Oy aloitti toimintansa 1.1.2010 lukien.

Talous- ja palkkahallinnon uudet ohjelmistot otettiin k&ytt6on
1.1.2010 lukien.

Henkildstokertomu
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3.4. Perehdyttaminen ja A
viestinta

3.5. Henkilostotiedotteet

Kaupunkiorganisaatiossa on kaytdssa sisainen henkilstotiedo-
te, jonka lahettdmisesté palveluyksikdihin huolehtii keskushal-
linnon henkildstopalveluyksikkd. Tiedote lahetetddn séhkopos-
tilla ja paperisena versiona. Alla on linkki tiedotteisiin. Sen
liséksi muita erillisia tiedotteita lahetetaan kirjallisena ja sahko-
postina tarpeen mukaan

Henkilostotiedotteet

3.6. Henkilostdpalvelut -verkkokansio

Henkilostoasioista saa tietoa sisdisen hallintoverkon kautta.
Hallintoverkkoon on avattu "Henkildstdpalvelut” — kansio. Hen-
kilostopalvelut — kansioon tallennetaan henkildston ja esimies-
ten kayttoon henkilostoasioita koskevaa materiaalia sahkoises-
sé& muodossa. Alla on linkki kansioon:

Henkiléstdpalvelut

3.7. Perehdyttamiskansio

Forssan kaupungin hallintoverkkoon on avattu "Perehdyttamis-
kansio”, josta tydntekijat, viranhaltijat ja esimiehet saavat orga-
nisaation ja henkildstéty6hon littyvaa tietoa perehdyttamisen
toteuttamiseksi. Kansiossa on kootusti keskeisia henkildstdon
vaikuttavia sdédoksia, maarayksia, suunnitelmia ja ohjeita. Alla
on linkki kansioon:

Perehdyttamiskansio

3.8. Yhteistoiminta

3.9. Tyopaikkakokoukset

Ty6paikkakokouksia koskevien ohjeiden mukaan tydpaikkako-
kouksia on pidettava véahintadn 3 kertaa vuodessa. TyOpaikka-
kokouksissa késiteltavista asioista on tydyksikdihin lahetetty
suositus. Suositus avautuu alla olevasta linkista:
Tybpaikkakokousten vuosikello

Tydpaikkakokousten muistiot toimitetaan yhteistoimintaryhmal-
le, mikali niissa on tydsuojeluun liittyvia tai yhteistoimintaryh-
mén toimialaan liittyvid muita asioita, joihin halutaan yhteistoi-
mintaryhmén kannanottoja asian eteenpdin viemiseksi paatta-
viin toimielimiin.

Keskeisiin henkilostda koskeviin hankkeisiin perustetaan ohja-
usryhmat, joissa on henkiléstdn edustajat.

Forssan kaupunki

Henkilostopalvelut

3.10. Yhteistoimintaryhma

Yhteistoimintaryhmén (YTR) kokouksia on ollut vuoden 2010
aikana 8 kappaletta ja pykalia k&sittelyssé yhteensé 85.

Yhteistoimintaryhma toimii my6s kaupungin tydsuojelutoimikun-
tana. Yhteistoimintaryhméssa on seitsemén paéluottamusmies-
ta (JHL-90, JHL- 73, Super, Tehy, JUKO, Jyty ja KTN) ja seit-
seman ty6nantajan edustajaa, joista kaksi on kaupunginhalli-
tuksen jasenta. Varsinaisia tydsuojeluvaltuutettuja on 1.1.2010
lukien kaksi. Toisen valtuutetun vastuualueena on opetushenki-
[6st6 jolloin toinen vastuualueeseen muun henkildston Lisaksi
tydnantajan edustajana on tydsuojelupééllikko.

3.11. Johtopéaatokset

Siséista tiedottamista henkildstoé koskevista asioista on pa-
rannettu hallintoverkon verkkokansioiden ja laajan sahkdposti-
ja kirjejakelun avulla seka jarjestamalla erillisia tiedotus-, infor-
maatio- ja keskustelutilaisuuksia tarpeen mukaan.

Forssan kaupungin omia kehittdmishankkeita on laajasti kéyn-
nissé. Kehittdmistd on edesauttanut kaytettavissa oleva kehit-
tamismaararaha ja siihen liittyvat periaatteet.

Esimiesinfot eli Voormannit ovat vakiinnuttaneet paikkansa
esimiesten informaatiokanavana. Esimiehet saavat tiedotusti-
laisuuksien kautta tietoa kaupunkiorganisaatiossa kéynnissa
olevista ajankohtaisista asioista.

Johtamisen erikoisammattitutkinnon suorittaminen on ollut yksi
esimiesten osaamisen lisédmisen tapa.

Esimiehille jarjestetddn noin kerran vuodessa ns. esimiesillalli-
set, jossa on koulutusosuuden lisaksi virkistysosuus.

3.12. Toimenpiteet

Kehittdmishankelistaa paivitetadn vuosittain uusien hankkeiden
my6td. Kehittdmishankkeiden etenemistd ja tavoitteiden toteu-
tumista seurataan yhteistoimintaryhmassa vuosittain.

Sisaista tiedottamista kehitetaan vuoden 2011 aikana hankki-
malla kaupungille selainpohjainen siséinen intranet jarjestelma.

Henkilostokoulutuksia ja valmennuksia jarjestetdén kaupungin
strategisten ja henkilostostrategisten painopisteiden ja tyéhy-
vinvointiohjelman tavoitteiden mukaisesti.

Kehityskeskustelujen yhteydessé kiinnitetd&n huomiota osaa-
misen ja koulutustarpeiden selvittdmiseen, maérittelyyn ja
henkildkohtaisten kehittymissuunnitelmien laatimiseen.

Palveluyksikdiden tulee kirjata ulkoisten koulutusten lisaksi
sisaiset kehittamispaivat ja koulutukset sek& maararahojensa
puitteissa jérjestdma koulutus 1.1.2010 k&yttoon otettuun Po-
pulus henkilostohallintojérjestelmaan.

Henkildstokertomu
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4. Terveydellinen toimintakyky ja tyohyvinvointi E

Sairaspoissaolot, kal.pva/hloiv
Sairaspoissaoloprosentti
Sairaspoissolot henkilotyévuosina
Henkildmégra
Saraspoissaolopévien lukuméara

KESKUSHALLINTO

Keskusjohto, hallinto, talous, henkiléstd
Toimistopalvelut

Talousyksikko ja henkilGstiyksikkd
KASVATUS- JA VAPAA-AIKATOIMI
Talsollan ala-aste

Tolon kouu

Kuhalan peruskoulu

Linikkalan peruskoulu

Forssan Yhteislyseo

Viereman da-aste

Hekan ala-aste

Sivistysvirasto, hallinto, Matku ja Kojo
Perhepéivahoito

Pihakavun paivakati

Taikatuulen péivakot

Keskustan paivakoti

Varhaiserityiskasvatus

Kaupungnkirjasto
Musiikkiopisto

Wahren-opisto
PERUSTURVAN TOMIALA
Hallinto, taous/velka, sosiadityd
Lastenkoti Kaarisilta
Hekanrinteen palvelukeskus
Kdtihoitoyksikiko

Tyykitalot -palvelukeskus
Kehitysvammehuolto; Niitiyvilla/Péivaritty
Tydvamennuskeskus Akfiivi

TEKNINEN TOMIALA

jamaankaytto ja maankaytonsuunnittelu
Kau- ja iheraitos

Tilapalvelu

KUNNALLISET LIIKELAITOKSET
Forssan vesihuoltoliikelaitos

Ateria- ja puhtauspalveluliikelaitos
KAIKKI YHTEENSA

jasta oma ilmoitLis poissaolot

Kuwataide, nuoriso, tydpaja, likunta, vesiheln

Hallinto, maaseutu, rak.valv./ymp., kaupunkis

2008
15,6
43
71
1145
17878

12,6
184

49
13
18
154

6,6

57

53

12,6
136
16,6
10,3
14,0
21

21
109
19

59

038
04
14,2
11,5
18,8
25
199
24
18,7

Tydllisyyspalvelut (tydv. palvelupiste, tydllistarminen)

138
16,7

6,9
17,5
21
209
192
21
156

14

2009
132
36
8
1097
14514

104
101
119
57
91
122
79
89
51
33

90
154
130

81
20
216

128
92
78
40
11

29
24
51

181

16,7

319

374

169

6,3
03

7,7
9,7
161
159
161
132
14

2010
137
40
53
%60
13295

146
6,8
17,2

104
82
157
93
58
26
81
58
27
245
12,0
137
214
28,7
8,7
136
6,7
98
59
20
19,7
11,8
11,9
16,7
149
334
17,7
105
215
16,8
6,1
239
193

6,1
6,1

137
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4.1. Sairaspoissaolot

Tassé esitetdan kaupungin henkildstélle vuoden aikana kertyneet
palkalliset, osapalkalliset ja palkattomat sairauspoissaolot.

Sairauspoissaolot ovat koko kaupungin osalta hieman lisdantyneet.

Sairauspoissaolopéivid henkilostélle kertyi vuonna 2010 keski-
médrin 13,7 kalenteripdivaé/henkild/vuosi. Henkildston méaré on
31.12.2010 péaivan mukainen.

Sairaspoissaoloprosentti on vuonna 2010 tasan 4,0 % kun se
edellisend vuonna oli 3,6 %

Vuoden 2009 alusta lukien on otettu kdyttéon aktiivisen aikaisen
tuen toimintamalli,

Terveena tyGssa

Terveend tydssa mallin tavoitteena on lisaté pitkaaikaisterveytta
Forssan kaupunkiorganisaatiossa ja tyokykya tukemalla véhent&a
sairauspoissaoloja.

Sairauspoissaolopéivien lukumaara 2010 = 13 295 kalenteripaivaa

TyOpanos htv kalenteripéivind lasketaan: organisaation henkildston
mé&érd kerrotaan vuoden kalenteripéivien lukumaaralla (38 x 365).
960 henkilda x 365 kal.pvé/v = 350 400 htv

Poissaoloprosentti Organisaation sairauspoissaolopdivien
lukumé&érd jaetaan organisaation tydpanoksella (htv) ja kerrotaan
sadalla.13 295 kal.pv / 350 400 htv x 100 = 4,00 %

Sairauspdivat ja
tapaturmapadivat muutetaan
henkilétydvuosiksi
jakamalla tydpaikalla
kertyneiden
sairauspoissaolopaivien
méaara vuoden tydpaivien
méaaralla ( x /252) ja
tapaturmapadivien maara
vuoden ty6péaivien maaralla (
y/252).

Vuosi 2010 Forssa, 13 295
sair.polo.pvad / 252 = 53 htv.

Henkildstokertomu
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Tyoterveyshuollon ennaltaehkaiseva toiminta

2009 2010 Muutos

TyOpaikkaselvitykset (h) 193 302 109
Tietojen antaminen ja ohjaus (h) 6 26 20
Terveystarkastukset (kpl) 294 190 -104
Tyoterveyshuollon toiminta
Laakari Terv.h.
Kaynnit 2009 1526 694
Kaynnit 2010 1676 882
Muutos ed.vuoteen 150 188
TyOtapaturmat 65
Muutos edelliseen vuoteen -3
Kunt.tuelle siirt. keski-ika 47 .8

Kuntoutustuelle siirtyneet 2004-2010
Keski-ikd Keski-ika

Vuosi Lkm Forssa Kunnat
2004 1 59,0 49,0
2005 9 52,2 49,5
2006 6 54,8 49,3
2007 7 52,9 49,9
2008 5 53,6 49,5
2009 7 49,1 49,1
2010 4 47,8 49,2

Forssan kaupunki
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4.2. Tyoterveyshuollon toiminta

Ennalta ehkéisevén toiminnan osalta tydpaikkaselvityksiin kaytetyt tunnit
ovat lisd&ntyneet 109 tunnilla. Tietojen antamiseen ja ohjaukseen kéytetyt
tunnit ovat lisd&ntyneet 20 tunnilla. Terveystarkastuksiin kéytetyt tunnit
ovat vahentyneet 104 tunnilla. K&ytantéa on muutettu siten, etta kutsun
tarkastukseen saavat 50 ja 60 — vuotiaat, mutta 45 ja 55 — vuotiaat voivat
halutessaan varata ajan terveystarkastukseen.

4.3. Sairaanhoito

Sairaanhoidon puolella 1&48kérilla ja terveydenhoitajalla kdynnit ovat li-
sdantyneet. Tydterveyshuollon sairaanhoidon piirissd 1.1.2009 alkaen oli
koko henkil6std (myds madréaikaiset ja sijaiset), tasta johtuen tydterve-
yshuollon palvelujen oikeutettujen maaréat ovat lisdéntyneet.

4.4, TyOtapaturmat

Tydtapaturmien lukumaéaré on lievasti vahentynyt (-3) edelliseen vuoteen
verrattuna.

4.5, Kuntoutus

Ammatillinen kuntoutus on elékelaitoksen tukea tydsséa jatkamiseen tai
tyéhon palaamiseen silloin, kun tydntekijan tydkyky on uhattuna sairauden
tai vamman aiheuttamien tyékyvyn rajoitteiden takia.
Ammatillisen kuntoutuksen keinoja ovat:

o tyopaikalla toteutettava tyokokeilu tai tydhénvalmennus

e yuden tydtehtavan edellyttdmé koulutus tai kurssitus

e yuden ammatin hankkiminen koulutuksen avulla
Elékelaitos korvaa hyvaksyménsé ammatillisen kuntoutuksen kustannuk-
sia ja huolehtii toteutuksen aikaisesta toimeentuloturvasta.
Kuntoutustuelle siirtyneiden keski-ik& on Forssan osalta alentunut. Kun-
toutustuelle on vuoden 2010 aikana siirtynyt nelja henkilda ja heidén kes-
ki-ikdnsa on 47,8 vuotta. Koko kunta-alalla kuntoutustuelle siirtyneiden
keski-ik& on 49,2 vuotta.

Henkildstokertomu
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4.6. TyOhyvinvointi
Vaarojen arviointi ja riskien hallinta

Ty6hon liittyvien riskien ja vaarojen arviointitydssa kéyte-
tdén apuna sosiaali- ja terveysministerion tydsuojeluosas-
ton "Riskien arviointi tyépaikalla” — tydkirjaa seka RiskiArvi
2.1 atk ohjelmaa. Tyodsuojelupééallikkd koordinoi riskien ja
vaarojen arviointity6té organisaatiossa.

Keskushallinnossa toimiva riskienhallintatyéryhmé kehittd4
riskienhallintaty6ta keskitetysti. Riskienhallintatyéryhmassa
ovat mukana myés kaupungin yhtiét. Riskienhallintaty®-
ryhmalle valmistelee mm. riskinhallintapolitikka-asiakirjan
kaupunginhallituksen hyvéksyttavéksi. Riskienhallintaan
kuuluvat mm. vakuutuspolitikka, siséinen ja ulkoinen val-
vonta ja konserniohjauksen kehittdminen.

Forssan kaupungin tyéhyvinvointiohjelma antaa painopis-
teitd tyohyvinvoinnin lisddmiseksi organisaatiossa. Ty6hy-
vinvointiohjelma on hyvaksytty maaliskuussa 2005. Tyshy-
vinvointiohjelma on voimassa vuoden 2010 loppuun ja se
tulee uudistaa vuoden 2011 aikana.

Ty6hyvinvointiohjelma on luettavissa mm. Forssan kau-
pungin kotisivuilla osoitteessa www.forssa.fi

Tyéhyvinvoinnin lisadmiseksi esimiehille on annettu ohje
toteuttaa tydyksikdssa tarkoituksenmukaisia tyéhyvinvoin-
tiohjelmassa esitettyjéa toimenpiteita. Samalla on annettu
ohje sopia tehtdvanjaosta, vastuista ja aikataulusta, jotta
ty6hyvinvointi toiminta aktivoituu.

Tybsuojeluyhteisty6td ja yhteisia kéytantoja ja toimintata-
poja liséttiin kaupungin ja kaupungin yhtididen ja Forssan
seudun terveydenhuollon kuntayhtyman kesken rekrytoi-
malla sopimuskumppaneiden kaytettavaksi yhteinen tyo-
suojelupaallikkd, joka paatoimisesti vastaa tydsuojeluyh-
teistydsté. Tydsuojelupéallikkd on FSTKY:n palveluksessa,
jolta kaupunki ja kaupungin yhtiét ostavat tydsuojelupéalli-
kon palvelut sopimuksen perusteella. Han aloittaa viras-
saan 1.1.2011 lukien.

Esimiesten tyovalineiksi tydhyvinvoinnin lisédmiseksi on
hankittu Suomen videokeskuksesta opetuselokuvia ja
koulutusvalmennuskansioita seuraavilta aihealueilta: Vuo-
rovaikutus, palautteen antaminen, kehityskeskustelut,
osaamisen lisédminen, valmentava esimiestyd.

4.7. Ty6ilmapiirimittaukset ja
henkilostokyselyt

Forssan kaupunki

Henkilostopalvelut

Vuonna 2010 toteutettiin mm. seuraavia kyselyité:
—  Henkilostokysely
—  Kuntapalvelukysely

Forssan kaupungin henkildstokysely jakaantui kolmeen osaan:
1. Tyotyytyvaisyyskysely
2. Voimassa olevan henkildstostrategian
toteuttamisessa onnistuminen
3. Uuden henkiléstdstrategian painopisteet

Henkilstokysely,

Henkildstokyselyn tuloksia hyddynnettiin erityisesti uuden henkilésto-
strategian ja sen toimintaohjelman valmistelussa. Uusi henkildsto-
strategia on laadittu henkildston ja tydnantajan yhteisten ndkemysten
pohjalta.

Henkilstokyselyé hyddynnetdén tydyhteistjen tydhyvinvointitoimin-
nassa ja sita kasitelladn tyopaikkakokouksessa. Myds tydterveys-
huolto on saanut tiedon tyShyvinvointikyselyn tuloksista koko kau-
punkitasolla. Ty6terveyshuolto tarkastelee tydyksikkokohtaisia tulok-
sia my0s tydpaikkakéyntien yhteydessé.

Kuntapalvelukysely,

Kuntapalvelukyselyssé Forssan kokonaisarvosanojen keskiarvo oli
7,3, kun se vertailuryhmassé on keskimaarin 7,1. Vertailuryhman
muodostavat tdssa Kempele, Lahti, Lappeenranta, Mikkeli ja Pietar-
saari.

4.8. Johtopaatokset

Sairauspoissaolot ovat likimain samaa luokkaa kuin edellisena vuon-
na. Sairaspoissaolopéivia on keskimaéarin 13,7 kalenteripdivaa /
henkild / vuosi. Ne ovat hieman lisdéntyneet.

Kéynnit tydterveyshoitajan ja ladkarin luona ovat lisddntyneet koska
myds yli kolmen kuukauden madraaikaiset tydntekijat ovat sairasvas-
taanoton piirissa.

4.9. Toimenpiteet

Riskien ja vaarojen arviointity6ta jatketaan toimialoilla. Tydsuojeluty-
ta vahvistetaan paatoimisella tydsuojelupaallikolld, jonka kustannuk-
sista vastaavat kuntayhtyma, kaupunki ja kaupungin yhtiét.

Esimiesten informaatio- ja valmennustilaisuuksia ja teemailtoja toteu-
tetaan myds tulevina vuosina.

Esimiehia aktivoidaan toteuttamaan tyShyvinvointia ja tuloksellisuutta
lisavia toimenpiteitd palveluyksikdissa. Toimintaa tuetaan henkilds-
ton kehittdmismadrarahoista. Aktiivisen aikaisen tuen mallin k&yttoa
tehostetaan.

Innovaatiotoimintaan kiinnitetd&n huomiota tulevina vuosina. Kayt-
td6n otetaan innovaatio-ohjeet.

Tyohyvinvointiohjelma uudistetaan vuoden 2011 aikana.

Henkildstokertomu
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5. Henkildstokustannukset ..

5.1. Paatosvalta ja henkildstoasioiden
valmistelu

Kaupunginhallituksen palkkajaosto lakkautettiin vuoden
2008 lopussa. Vuoden 2009 alusta lukien palkan on vah-
vistanut padsaantoisesti se toimielin tai viranhaltija, joka
ottaa tyntekijan tydsuhteeseen tai viranhaltijan virkasuh-
teeseen.

Kaupunginhallitus vahvistaa edelleen ottamiensa ja val-
tuuston ottamien vakinaisten viranhaltijoiden ja tyontekijoi-
den palkat. Toimialajohtajat vahvistavat ottamansa vaki-
naisen maérdaikaisen henkilgston palkat.

Palvelualueen ja yksikon johtajat vahvistavat ottamansa
mé&adrdaikaisen henkildston palkat. Palkan vahvistamisen
osalta kaupunginhallitus on antanut erilliset kirjalliset toi-
mintaohjeet.

Populus henkiléstéhallinto-ohjelma mahdollistaa tyonteki-
joiden osallistumisen heidén omia henkildstdasioita koske-
vaan valmisteluun. Tyontekijat laativat itse suoraan tieto-

koneen kautta itsedan koskevat vuosiloma-, matkakorvaus-

, tybloma-, koulutusvapaa-, ditiysloma-, hoitovapaa-, ym.

keskeytyksid koskevat hakemuksensa esimiehen hyvéksyt-

tavaksi.
5.2. Tehtavien vaativuuden arviointi

Kaikilla kunta-alan sopimusalueilla toteutettiin kevaan 2010
aikana tuloksellisuuden ja tuottavuuden edistdmiseen
littyvia tuloksellisuushankkeita. Forssan kaupunginhallitus
hyvéksyi tydyksikéille yhteensa 20 tuloksellisuushanketta.
Tuloksellisuushankkeissa tyontekijéille asetettiin konkreet-
tisia tavoitteita oman tyon ja sitd kautta tydyhteisén tyén
kehittdmiseen.

Syksyll& maksettiin tuloksellisuuden edistdmiseen tarkoitet-
tua jarjestelyerdd tyontekijdiden tehtavakohtaisiin palkkoi-
hin niille, jotka olivat 1.9.2010 kaupungin palveluksessa.

5.3. Henkilokohtaisen tydsuorituksen
arviointi

Henkilékohtaisen tydsuorituksen perusteella ei jaettu Fors-
san kaupungissa jarjestelyvaraeraa vuonna 2010. Jarjeste-
lyerd kohdennettiin tehtavékohtaisiin palkkoihin.

Forssan kaupungilla on henkildkohtaisen lisan arviointipe-
rusteet, joiden padotsikot ovat:

Forssan kaupunki

Henkilostopalvelut

Tyon tuloksellisuus suhteessa tavoitteisiin
Osaaminen ja ammatin hallinta | &

Kehittamisote tydssa ‘3_: ¢

Vastuuntunto <\
Yhteistyokyky @
5.4. Tulospalkkiot o

Kaupunginvaltuusto hyvéksyi 15.6.2009 Heikanrinteen palveluyksi-
kon talousarvion nettositovaksi. Samassa yhteydessa hyvaksyttiin,
etta sééstotavoite toimintakatteesta on 30.000 euroa ja etté
toteutuneesta saastosta jaetaan tulospalkkauksena henkilostolle
enintd&n kolmannes eli 10.000 euroa. Kaupunginhallitus hyvaksyi
tarkemmat tulospalkkiojérjestelmén periaatteet
yhteistoimintaneuvottelujen jalkeen. Vuoden lopussa todettiin ettd
tulospalkkion tavoitteet on saavutettu ja henkildstélle maksettiin
periaatteiden mukaisesti tulospalkkiot vuoden 2010 helmikuussa.

arwpPE

Heikanrinteen tulospalkkiojérjestelm&a kehitettiin edelleen vuonna
2010 siten, ettd mukaan otettiin taloudellisen mittarin (35.000 euron
saastétavoite) liséksi laadullisia mittareita eli sairauspoissaolojen
vahentamistavoite 1 tpvéa/henklid/vuosi seka asiakastyytyvaisyys-
kyselyssé tulos 3,7 asteikolla 1-5. Taloudellista tavoitetta ei saavutet-
tu. Sairauspoissaolotavoitteen saavuttaminen oli melko lahella. Asia-
kastyytyvéisyystavoite saavutettiin. Tulospalkkiota ei tullut maksetta-
vaksi.

5.5. Muut palkitsemistavat

Forssan kaupungissa on pyritty pitdméén esill4 rahalla palkitsemisen
liséksi myds muun tyyppisia palkitsemismuotoja.

Uralla etenemismahdollisuuksia on tuettu mm. siten, etté tydsséan
hyvin suoriutuneita maéaraaikaisia tydntekijéita on valittu vakinaisiin
tydsuhteisiin ilman julkista hakumenettelyd. Kelpoisuudet tayttavia
vakinaisia tyontekijoita on voitu valita ilman hakumenettelyd myos

vaativimpiin tehtaviin.

Tyodntekijoilla on ollut mahdollisuus osallistua organisaatiomuutosten
valmisteluun ja omaa ty6taén koskevien prosessien kehittdmiseen
tyéryhmissa.

Suurin osa ndisté aineettoman palkitsemisen muodoista ovat myds
sellaisia joita lahiesimiehet voivat tydssaan kayttaa.

Aineettoman palkitsemisen muotoja ovat mm. seuraavat tekijat:
Kehittymismahdollisuuksien luominen
Uralla etenemismahdollisuuksien tukeminen
Vaikutus- ja osallistumismahdollisuus kehittamiseen, paa-
toksentekoon ja tavoitteen asettamiseen
Palvelussuhteen pysyvyyden takaaminen
Mydnteinen/kielteinen palaute tydsta
Tyontekijdille joustavat tydajan jarjestelyt

Henkildstokertomu
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Henkil 6stokulujen nousu 13 %
Henkilstokulut 2009-2010
0910 0910
2009 2010 Ero %

Pakatjapalkic 25727865 2622641 494776 19
Henkidsvukulut 874135 8711521 -29835  -03
Hakekuut 7005911 7315056 219145 31
Muusivukulut 1645446 1395465 248981 -151

Henkilostokulut 34469221 34934162 46441 13

Tyoterveyshuollon kust. nousu % 12,7
Tyéterveyshuollon kustannukset

2009 2010 Kasvu %
Ennalta ehkaiseva, k1 99467 113569 12,4
Sairaanhoito, k2 171245 196 387 12,8
Brutto 270712 309 956 12,7
Netto 135356 154978 19622,0

Koulutuspaivien kasvu % 42
Koulutusostot, palkat ja paivat
Ostot tili Koulutus-

Vuosi 4440 Palkat paivat
2010 225774 148 295 2067
2009 181 000 119 293 1204
2008 140 589 77742 936
2007 166 600 85 418 1003
2006 131 400 116 473 1463
2005 168 200 117 046 1389

Henkilostopalvelut

5.6. Henkilostokulut

Seuraavassa taulukossa on ilmoitettu vuoden 2009 ja vuoden 2010
aikana maksetut palkat ja palkkiot henkilésivukuluineen.

Henkilostokulut ovat maltillisesti nousseet 1,3 %. Elakekulut ovat nous-
seet 3,1 % mutta muut sivukulut laskeneet 15,1 %.

5.7. Tyobterveyshuolto

Tyoterveyshuollon palvelut on ostettu Forssan seudun terveydenhuol-
lon kuntayhtymalta. Palveluihin sisaltyy lakisaateinen toiminta ja yleis-
|adkaritasoinen sairaanhoito.

Tyoterveyshuoltopalveluihin kaytettiin vuonna 2010 nettomaaréisesti
noin 154.978 euroa. Ty6terveyshuollon kustannukset ovat lisdantyneet
19.622 euroa eli 12,7 % edelliseen vuoteen verrattuna.

5.8. Henkiloston koulutus

Tyon edellyttamié vakinaisen henkiloston palkallisia koulutuspaivid oli
palkanlaskentaan kirjattu vuonna 2010 yhteensa 2067 paivaa, joista
aiheutui 148.295 euron palkkakustannus.

Koulutuspaivat ovat lisadntyneet edelliseen vuoteen verrattuna 863
paivalla Ulkoisten koulutuspalvelujen ostoihin (tili 4440) on vuonna
2010 kaytetty n. 40.700 euroa enemmén rahaa kuin edellisend vuon-
na.

Kehittdmismadrarahan mydntaminen tuloksellisuutta lisdaviin kehitta-
mishankkeisiin on lisdnnyt koulutusmaararahojen kayttéa.

Henkildstokertomu
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Setelien kaytto, ka./setelia’/hld/vuosi 16,2
Virkistysmaararahan kayttdé 2008-2010

2008 2009 | 2010
Virkistykseen kaytetyt médrérahat 30050 32753| 28990
Seteleité kaytetty, kappaletta 4429 5285| 4712
Henkil6a hakenut seteleitéd/lkm 298 362 290
Keskiarvo, setelidg/henkild 14,86 14,60, 16,25
Maararahan kayttd liik.seteleihin 8858 15891| 14136
Koko virkistysmagrarahasta % 29,48 48,52| 4876
Liikuntaseteleiden yhteistyétahot:
Vanhan Kutomon fysicterapia 2429  2627| 2740
Yleisjumppa P&ivi Salminen 312 237 150
KKI/Vesihelmen kuntosali 330 550 376
KuntoForssa 303 622 427
Tanssikerho Fortus 74 82 107
L-H Rasti, suunnistus 39 32 37
Forssan naisvoimistelijat 20 29 15
Wabhren opisto, eri ryhmét 80 90 20
Tyky-ryhmét, kevat ja syksy 0 0 280
Keilaus 83 127 70
Paavolan perusjumppa 29 116 20
Miian liikuntapalvelut 344 365 134
Forssan Alku ry, jumppat 29 36 0
Tanssikoulu 1 st Step 66 30 30
Rentoutuskeskus Kehra 258 205 107
Katin MP Pilates 3 124 175
Mirja Luuppala, jooga 0 13 24
Yhteensa 4429 5285| 4712
Muuta virkistystoimintaa:
Vesihelmen uinnit (3 €), kaynti&/vuos 3003 2507 1394
Elokuvalipun tukeminen 3 €/hl6/kk 470 486/ 483
Suvi-iltatapahtuma, osallistujat 59 59 40
TYKY-ryhmat, hlgita yht. 0 36 36
Henkilokuntajuhla osallistujat 210 160 148
Forssan Teatteri+ Idea Teatteri 196 180 142
Konsertit, lippujalhlita 0 36 0
Nice Run, osallistujat (23 joukkuetta 138 138 138

5.10. Johtopéaatokset

Henkilostokustannukset ovat nousseet maltillisesti noin 1,3 %
edelliseen vuoteen verrattuna..

Henkildstokoulutus on lisdantynyt koulutuspaivien lukuméaaralla
ja koulutuspaivien palkkakustannuksilla mitattuna. Ulkoisiin
koulutusostoihin on myds kaytetty merkittavésti enemméan
rahaa kuin aikaisempina vuosina.

Tydterveyshuollon kustannukset ovat lisdéntyneet, koska va-
hintdan kolmen kuukauden pituisessa palvelussuhteessa olevil-
la on oikeus kaupungin tyéterveyspalveluihin. Aiemmin raja oli
yksi vuosi.

5.11. Toimenpiteet

Palkkaus-, palkitsemis- ja arviointijarjestelmien kehittamistytta
jatketaan. Tulospalkkiojarjestelman kéyttoa ja muitakin kuin
rahalla palkitsemisen muotoja pyritaén lishdméaan.

Henkilostopalvelut

5.9. Henkiléstdn virkistystoiminta

Henkildston virkistystoimintaan kéytettiin vuonna 2010 yhteensé noin
29.000 euroa.

Liikuntasetelin arvo nostettiin 1.1.2009 alkaen 2 eurosta 3 euroon.
Liikuntasetelien kayttdmadrat ovat vahentyneet noin 570 setelin verran
ja samoin Vesihelmen kayton tukemiseen liittyvat kustannukset ovat
vahentyneet. Setelien kdyton vaheneminen selittynee lisdéntyneella
vuokraty6voiman kaytolla. Vuokratyontekijat eivat saa likuntaseteleita.

Vesihelmen kaynteja tyénantaja tukee 3 eurolla per kaynti ja
tydntekijat maksavat itse 4 euroa k&yntimaksusta.

Liikuntaseteleitd kaytetdan eniten Vanhan Kutomon fysioterapian
jarjestamiin likuntatoimintoihin. Seuraavaksi eniten seteleitd kaytetaan
Kunto Forssan likuntapalveluihin ja KKI/Vesihelmen
kuntosalitoimintaan.

Tyo6n tuloksellisuuden lisédmisestd ja palvelutuotannon tehos-
tamistoimenpiteista palkitaan niité tyontekijéita, jotka osallistu-
vat tuloksellisuuden lisd&mis- ja palvelutuotannon tehostamis-
jarjestelyihin.

Uralla etenemismahdollisuuksia tuetaan edelleen siten, etta
tybssadn hyvin suoriutuneita tyontekijoita voidaan valita perus-
tellusta syysté kaupunginhallituksen luvalla suoraan iiman
hakumenettelya vakinaisiin tehtaviin tai vaativampiin tehtéviin,
joihin heilld on kelpoisuus.

Henkiloston koulutus- ja kehittdmismaérarahat pidetaén koh-
tuullisella tasolla, jotta kyetd&n vastaamaan muuttuvan toimin-
taymparistdn tuomiin haasteisiin ja turvataan riittdva tuottavuu-
den kehitys henkiléstén osaamista kehittamalla.

Tybterveyshuollon kustannuksia pyritd&n vahentamaan tyohy-
vinvointia ja tydssé viihtymista lisadmalla.

Henkildstokertomu
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6. Henkiloston tila

6.1. Tavoitteen mukaiset saavutukset

+  Kehittdmishankkeita on toteutettu, niitd on k&ynnissa
ja hankeseuranta jérjestetty

+  Vakinaisen henkiléstdn palvelussuhdeturva on taattu

+  Henkiléstokoulutus on lisaéntynyt

+  El&kepoistuma ei ole lisdéntynyt

+  Lahtdvaihtuvuus on vahentynyt

+  Henkilostostrategia on laadittu ja kéytdssa

+  Tulospalkkiojarjestelmi& on kokeiltu

+  Henkiléstéhallintajarjestelma on uusittu

+  Henkildstosopimus hyvaksyttiin vuosille 2011-2012

Henkilostotalous 2009 2010 Muutos

Henkiloston maéra yhteensa 903 960 57
Joista naisia, % 81 79 -2
Joista miehia, % 19 21 2
Vakinainen henkildstd 672 656 -16
Méaéraaikainen henkilosto 231 304 73
Keskushallinto 60 51 -9
Perusturva 277 298 21
Kasvatus 501 548 47
Tekninen toimi 65 63 -2
Elékkeellepoistumaprosentti 31 26 -0,5
Lahtovaihtuvuus % 33 27 -0,6
Henkiloston keski-ika (v) 46,6 45,8 -0,8
Sairauspoissaolo prosentti 3,6 4 0,4
Palkat ja palkkiot (M€) 257 26,2 0,5

Forssan kaupunki

6.2. Henkilostotyon kehittdmiskohteet

— Maaréaikaisen henkildston kaytto ja kustannukset
ovat lisdéntyneet, niita tulee seurata

— Vuokratydvoiman kaytt6a ja kustannuksia tulee seu-
rata

— Tyéterveyshuollon kustannukset ovat hieman nou-
sussa

— Sairauspoissaolot eivat ole alentuneet

6.3. Henkilostétalouden yhteenvetotaulu

Yhteenvetotaulukossa esitetd&n Forssan kaupungin henkildstod
koskevat keskeiset luvut, kuten henkilostémaara, palvelussuhteen
luonne, sukupuolijakauma, elékepoistumaprosentti, lahtévaihtuvuus.
keski-ikd, sairauspoissaolot ja henkilgstokustannukset.

Taulukosta voi seurata henkildstétalouden kehittymista edelliseen
vuoteen verrattuna.

Henkil6stopalvelut
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7. Tiedottaminen

7.1. Yhteistoimintamenettely

Henkildstokertomuksen tiedot kasitelldén Forssan kaupungin
yhteistoimintaryhmassa.

Henkilostokertomus kasitelladn myds kaupunginhallituksessa
ja lahetetaan valtuustolle tiedoksi.

Yhteistoimintaryhma antaa kannanottonsa toimenpiteista, joihin
henkildstokertomuksen johdosta on syyté ryhtya.

Yhteistoimintaryhmassé keskustellaan siita, mitd henkilstoker-
tomus kertoo henkilostdasioiden tilasta Forssan kaupungissa
talla hetkelld, miten asioiden pitaisi olla ja miten siihen paas-
taan.

Yhteistoimintaryhméssa pohditaan, miten vahvistetaan henki-
[6stokertomuksen osoittamia vahvuuksia ja kehitetaan tai
k&&nnetadn parempaan kehityssuuntaan ne asiat, joissa henki-
[6stékertomuksen mukaan on ongelmia tai kehittamisen varaa.

Henkilostopalvelut

7.2. Henkilostokertomuksesta tiedottaminen

Henkildstokertomus 2010 on nahtdvissa kaupungin internet
sivuilla osoitteessa www.forssa.fi

Henkilostokertomuksen viestinndssé kéaytetaan tiedotuskoko-
uksia ja tydpaikkakokouksia, seka henkildstétiedotetta ja tydyk-
sikdihin jaettavaa henkilostokertomusta.

Keskeista on, etta esimiehet ottavat vastuun henkilostokerto-
muksen késittelysta yhdessa oman henkilostonsé kanssa.

7.3. Henkilostokertomus kehittdmistydssa

Henkildstokertomuksen tietoja kaytetddn kaupungin strategisen
johtamisen, ohjauksen ja kehittdmisen tukena.

Henkilostokertomuksen hyddyntamisen tavoitteena on ennen
kaikkea tarjota organisaation johdolle riittdvén kattava ja selkea
tietopohja paatoksenteon tueksi. Toinen tavoite on kunta-
tyénantajan ja henkildston valisessa yhteistoimintamenettelys-
sa yhteinen arvio henkiléstéasioiden tilasta kunnassa.

Forssan kaupunki
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